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Streszczenie: Uzyskanie dostepu do nowoczesnych technologii informatycznych i komunikacyj-
nych stanowito duze utatwienie dla dziatalno$ci organizacji pozarzadowych. Dzigki temu nastapit
znaczacy rozwoj aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego we wszystkich panstwach, ale szcze-
golnie istotne znaczenie ma to w przypadku panstw, gdzie instytucje rzadowe sg niewydolne. Taka
sytuacja ma miejsce w Brazylii, ktora zostata wybrana jako przedmiot analizy w niniejszym tekscie.
Organizacje pozarzadowe, ktorych dziatalno$¢ ma podstawy w dobrowolnej aktywnos$ci obywateli
skupionych wokot jakiej$ sprawy lub idei, musza ze swej natury opierac si¢ na strukturze sieciowej
1 wykorzystywa¢ swoje skromne zasoby mozliwie najbardziej efektywnie. Przeniesienie duzej
czescei dziatalnosci do cyberprzestrzeni pozwolilo na znaczaca poprawe efektywnosci w nastepuja-
cych obszarach funkcjonowania: komunikacja, informacja, widoczno$¢, wspotpraca i zarzadzanie.
Brazylia, cho¢ jest uwazana za wschodzace mocarstwo regionalne, nadal boryka si¢ z wieloma
problemami spotecznymi i ekonomicznymi. Ponadto jej spoteczenstwo jest relatywnie mtode, co
ma znaczenie w konteks$cie korzystania z nowych technologii komunikacyjnych. W artykule do-
konano analizy wybranych brazylijskich organizacji pozarzadowych, ktére prowadza dziatalnos¢
W cyberprzestrzeni.
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WPROWADZENIE

Celem niniejszego artykutu jest przeanalizowanie, w jaki sposob mozliwo$¢
korzystania z nowoczesnych technologii dostepnych w cyberprzestrzeni przyczy-
nita si¢ do rozwoju organizacji reprezentujacych spoteczenstwo obywatelskie.
Gwattowny postep w dziedzinie zaawansowanych technologicznie §rodkow prze-
kazu informacji i komunikowania si¢ otworzy? cate spektrum nowych mozliwo-
sci funkcjonowania w zyciu spolecznym zaré6wno jednostek, jak i podmiotow
zorganizowanych. Latwo$¢ wchodzenia w interakcje z innymi spowodowata
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z kolei eksplozje aktywnosci o charakterze prospotecznym — w cyberprzestrze-
ni nazywanej cyberaktywizmem; pojecie to jeszcze do niedawna nieistniejace.
Analiza wspomnianej powyzej kwestii zostanie przeprowadzona na przyktadzie
Brazylii w celu zweryfikowania przyjetej tezy, iz cyberprzestrzen jest przyjaznym
srodowiskiem dla prowadzenia tego typu dziatan nawet w spoteczenstwach, kto-
re charakteryzujg si¢ bardzo duzymi dysproporcjami rozwojowymi i wysokim
poziomem wykluczenia spotecznego, dotykajacego szerokie rzesze obywateli.
Brazylia jest przyktadem takiego wtasnie spoteczenstwa. Z jednej strony jest to
panstwo o bardzo znaczacym potencjale ekonomicznym i politycznym, uzna-
wane w §rodowisku miedzynarodowym za wschodzace mocarstwo regionalne,
a z drugiej wcigz boryka si¢ z wieloma problemami spotecznymi, wynikajacymi
z ubostwa 1 wykluczenia spotecznego. W obliczu niewydolnosci brazylijskich
instytucji panstwowych, ich rol¢ — oczywiscie w ograniczonym zakresie i tylko
w pewnych obszarach — zaczynaja wypelnia¢ organizacje pozarzadowe.

W pierwszej czesci artykutu autorka skupi si¢ na wskazaniu tego, w jaki
sposob tradycyjne zycie spoteczne przeniesiono do cyberprzestrzeni, jak si¢ tam
rozwija i jaki ma to wplyw na stosunki migdzyludzkie, a takze na réoznorodne
aspekty funkcjonowania spoteczenstwa. Nastepnie analizie zostanie poddana
kwestia tego, w jakich obszarach dziatalnosci spoteczenstwo obywatelskie moze
skorzysta¢ na dostepie do nowoczesnych technologii informatycznych i komuni-
kacyjnych. Pod uwage bedg wzigte te aspekty dziatalno$ci prospotecznej, ktore
w najwickszym stopniu uleglty zmianie w wyniku przeniesienia jej do cyberprze-
strzeni, czyli: komunikacja, informacja, widocznos$¢, wspolpraca i zarzadzanie.
Trzecia i ostatnia cze$¢ artykutu bedzie poswiecona sytuacji sektora pozarzado-
wego w Brazylii wraz z przyktadami konkretnych dziatan podejmowanych przez
wybrane brazylijskie organizacje reprezentujace spoleczenstwo obywatelskie.

SPOLECZENSTWO W CYBERPRZESTRZENI

Pojecie ,,cyberprzestrzen”, cho¢ pojawito si¢ juz w latach 80. XX wieku,
weszlo do uzytku powszechnego dopiero wraz z gwaltownym rozwojem inter-
netu. Poczatkowo sie¢ byla tworzona z zamyslem wykorzystania jej do celow
militarnych i naukowych i byta dostepna jedynie dla waskiej grupy specjalistow!.
Jednak w bardzo szybkim tempie poszerzaly si¢ mozliwosci dostepu do tej nowe;j
technologii, zarowno w zakresie powstawania coraz bardziej zaawansowanych
urzadzen (hardware), jak 1 ich oprogramowania (software). Dzigki temu z jedne;j

' W latach 50. XX w. z inicjatywy Departamentu Obrony USA naukowcy amerykanscy
stworzyli sie¢ taczaca kilka osrodkoéw akademickich, ktore dysponowaty komputerami o duzej
mocy obliczeniowej w celu wymiany informacji. Tak powstata siec¢ ARPANET (Advanced Research
Projects Agency Network), ktora byta prekursorem Internetu. Zob.: https://www.techopedia.com/
definition/2381/advanced-research-projects-agency-network-arpanet [dostep: 20.04.2018].
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strony zaczgto si¢ powigksza¢ grono uzytkownikow sieci, a z drugiej pojawialo si¢
coraz wiecej mozliwosci jej wykorzystywania do réznych celéw. Szybki rozwoj
technologii i powszechny do niej dostep wywarty ogromny wptyw na zycie wspot-
czesnego spoteczenstwa. Cyberprzestrzen zaczeta by¢ traktowana jako nowa kate-
goria przestrzeni spolecznej, w ktorej w odroznieniu od fizycznej rzeczywistosci
jest mozliwe ominigcie ograniczen narzucanych przez takie wymiary egzysten-
cji ludzkiej, jak czas 1 przestrzen, a jego granice wyznacza jedynie wyobraznia
tworcow nowego oprogramowania. To srodowisko aktywnosci ludzkiej dostepne
niemalze dla kazdego z dowolnego miejsca — cho¢ poczatkowo miato w zasadzie
shuzy¢ do komunikacji w celu przesytania informacji — szybko rozszerzylto swoje
pole dziatania i stato si¢ niezbednym miejscem dla funkcjonowania wszystkich
obywateli 1 grup spotecznych. Zaoferowato im szerokie spektrum nowych mozli-
wosci dzialania i wchodzenia w interakcje z innymi. Aby u§wiadomic sobie skalg
rozwoju sieci internetowej, wystarczy porownac brazylijskie dane statystyczne
z lat 2000, kiedy to z internetu korzystato 5 mln osob, czyli 2,9% obywateli,
z danymi za rok 2017, w ktorym uzytkownikami sieci byto juz ponad 139 min
Brazylijczykow, czyli 65,9% populacji [Internet World Stats 2017].

Najszybciej 1 w najwigkszym stopniu cyberprzestrzen zaczeta by¢é wyko-
rzystywana przez sektor prywatny do celow komercyjnych. Internet okazal si¢
doskonatym narzedziem marketingowym, pozwalajacym dotrze¢ do olbrzymie;j
liczby konsumentow, w dodatku skutecznie wyselekcjonowanych dzigki profilo-
waniu ich preferencji zakupowych. Dostep do cyberprzestrzeni przyczynit sig tez
do gwattownego rozwoju przemystu kreatywnego — filmy, muzyka, gry itp. staty
si¢ najbardziej popularng, bo dostepna w dowolnym miejscu i czasie (pod warun-
kiem dostepu do sieci) forma rozrywki. Instytucje panstwowe rowniez zaczely
wykorzystywa¢ nowoczesne technologie, cho¢ nie w tak dynamiczny i efektywny
sposob, jak sektor prywatny. Niemniej jednak nawet jesli panstwo nie wykorzy-
stuje wszystkich mozliwos$ci dziatania w cyberprzestrzeni w celu np. obnizenia
kosztow funkcjonowania aparatu panstwowego czy utatwienia zycia obywatelom,
na pewno korzysta z mozliwosci coraz $cislejszej kontroli ich aktywnosci, chocby
w odniesieniu do kontroli przeptywéw finansowych, dziatalnosci gospodarcze;,
$ciagalnosci podatkdw, migracji itp. Oczywiscie przez wladze jest to postrzegane
jako korzystne dla funkcjonowania panstwa, ale czesto jest takze przedmiotem
niepokoju ze strony organizacji bronigcych praw cztowieka, w szczegdlnosci pra-
wa do prywatnosci, ze wzgledu na zagrozenie niekontrolowang inwigilacjg zycia
obywateli przez panstwo. Kwestia ta nie jest jedynym postrzeganym negatyw-
nie aspektem §wiata wirtualnego. Mozna w tym miejscu wspomnie¢ o wplywie
nowoczesnych technologii na zmiang relacji migdzyludzkich. Wraz z rozwojem
nowych technologii cyberprzestrzen przestata by¢ traktowana jedynie jako jeden
z mozliwych kanatow do nawigzania kontaktu czy przestania informacji, a stata
si¢ elementem przestrzeni spotecznej, do jakiej przeniosta si¢ duza czes¢ zycia
wspotczesnego spoteczenstwa, szczegodlnie ludzi mtodych, nieznajacych §wiata
sprzed ery cyfrowej. Dla wielu z nich wirtualny $wiat gier czy mediow spotecz-
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nos$ciowych jest rownie wazny jak $wiat rzeczywisty, a nawet coraz czgsciej
internauci ograniczajg dla niego kontakty w §wiecie fizycznym, co moze prowa-
dzi¢ pézniej do réznorodnych problemoéw w sferze integracji i funkcjonowania
w spoteczenstwie. Wedtug danych z 2018 roku aktywnymi uzytkownikami naj-
popularniejszego serwisu spotecznosciowego, jakim jest Facebook, byty ponad
2 mld ludzi na $wiecie, przy czym zanotowano 30-procentowy wzrost korzysta-
jacych z Messengera, komunikatora internetowego oferowanego przez ten serwis
spotecznosciowy. Jesli chodzi o funkcjonowanie spoteczenstwa brazylijskiego
w serwisach spotecznos$ciowych, to znalazto si¢ ono na drugim miejscu w ran-
kingu czasu spedzanego na Facebooku, ze $rednig wynoszaca prawie 4 godziny
dziennie. Chociaz wigkszo$¢ uzytkownikéw miesci si¢ w przedziale wiekowym
18-34 lata, to w 2017 roku zanotowano wzrost o 20% uzytkownikow w wieku
65 lat i wigcej, co $wiadczy o tym, ze korzystanie z medidw spotecznosciowych
juz nie jest domeng tylko mtodych. Nalezy doda¢, ze w Ameryce Potudniowe;j
sie¢ internetowa pokrywa ok. 68% powierzchni kontynentu [Digital in 2018].

Druga strong tego problemu jest natomiast wykluczenie cyfrowe, ktore przez
brak dostepu do sieci pozbawia obywateli mozliwosci korzystania z dobr i ustug,
jakie oferuje cyberprzestrzen. W 2015 roku prezydent Brazylii Dilma Roussef,
odwiedzajac siedzib¢ Google w Kalifornii z okazji dziesigciolecia jego dzia-
falno$ci w Brazylii, poruszylta ten istotny temat, szczego6lnie w odniesieniu do
regionu Amazonii, gdzie bardzo stabo jest rozwinieta sie¢ internetowa. Wedtug
danych Google, chociaz Brazylia znajduje si¢ na pigtym miejscu na §wiecie pod
wzgledem liczby internautow, to jednoczesnie zajmuje 6sme miejsce w rankingu
wykluczenia cyfrowego [Roussef 2015]. W $wiecie coraz bardziej zdominowa-
nym i uzaleznionym od technologii cyfrowych takie wykluczenie juz nie tylko
nie pozwala na korzystanie z dobrodziejstw i wygody, jaka oferuje sie¢, ale wrecz
uniemozliwia peing partycypacje w zyciu spotecznym czy politycznym.

Nie zapominajgc o negatywnych aspektach gwattownego rozwoju technolo-
gicznego, nie mozna zanegowac ogromnego skoku cywilizacyjnego, jaki dokonat
si¢ dzigki rozwojowi nowoczesnych technologii komunikacyjnych. Dotyczy to
szczegoblnie takich panstw, ktore przez stulecia znajdowaty si¢ na peryferiach
nowoczesnego, uprzemystowionego $wiata. Do panstw tych mozna zaliczy¢ Bra-
zylig, ktéra dopiero w XXI wieku zaczeta nadrabia¢ zapdznienie cywilizacyjne
majace podtoze historyczne, zwigzane z przesztoscia kolonialna. Aspiracje wladz
panstwowych dazacych w swej polityce migdzynarodowej do objgcia przez Bra-
zylie roli lidera w regionie Ameryki Lacinskiej spotkaly si¢ ze zwigkszong ak-
tywnoscig obywateli, ktorzy postanowili wykorzysta¢ dobra koniunkture i dostep
do nowoczesnych technologii dla poprawienia swojej sytuacji i walki o bardziej
sprawiedliwe i nowoczesne panstwo.

O swiadomosci w kwestii roli trzeciego sektora w obliczu zmieniajacej si¢
pozycji Brazylii na arenie migdzynarodowej moze $swiadczy¢ nastepujacy cytat
z tekstu deklaracji zatozen stowarzyszenia ABONG (Associagdo Brasileira de
Organizagdes Nao Governamentais — Brazylijskie Stowarzyszenie Organizacji
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Pozarzadowych): ,,W ostatniej dekadzie Brazylia znaczaco zwickszyta swoje wpty-
wy w geopolityce §wiatowej. Rozwoj gospodarczy, polityka wchodzenia w alian-
se z panstwami Ameryki Lacinskiej i Afryki, podejmowanie skoordynowanych
dziatan z innymi wschodzacymi potggami, a do tego widoczne sukcesy w zakresie
innowacyjnych programéw socjalnych i partycypacji spotecznej, przyciagaja uwa-
ge 1 wzmagaja oczekiwania Srodowiska migdzynarodowego wobec brazylijskiego
rzadu i spoteczenstwa obywatelskiego. Organizacje brazylijskiego spoteczenstwa
obywatelskiego — organizacje pozarzadowe, zwiazki zawodowe i ruchy spoteczne
— byly zaréwno liderami zmian, jakie majg miejsce, a obecnie sg takze ich skut-
kiem. Jesli chcg zachowac aktywna rolg jako podmioty transformacji spotecznej
1 umocni¢ swoje zaplecze spoteczne, polityczne i finansowe, musza nadazaé za
tempem zmian i unowocze$ni¢ swoje strategie, bacznie wychwytujac sygnaty
o problemach wymagajacych pilnych rozwigzan, niebezpieczenstwach i mozli-
wosciach, jakie przed nimi stoja na drodze do rozwoju spoteczenstwa opartego
na prawach czlowieka, na demokracji i trosce o dobro wspolne” [ABONG 2018].

Z powyzszego tekstu mozna wysnu¢ wniosek, ze cho¢ aktywnos¢ spote-
czenstwa obywatelskiego rozwingta si¢ na wigksza skale dopiero w ostatnich
dekadach, to trzeci sektor z pelng $wiadomosciag i odpowiedzialno$cig chce braé
udziat w walce z problemami systemowymi, jakie trapig Brazylijczykow i stoja
na przeszkodzie do pehiejszego i sprawiedliwszego wykorzystania koniunktury
gospodarczej.

NOWE TECHNOLOGIE W SLUZBIE SPOLECZENSTWA OBY WATELSKIEGO

Rozwdj nowoczesnych technologii komunikacyjnych, a wraz z nimi po-
wstanie cyfrowych zasobow danych dostepnych z dowolnego miejsca §wiata
i w niemalze nieograniczonej przestrzeni wirtualnej, gdzie mozna prowadzié
aktywnos$¢ publiczna, niewatpliwie utatwily dziatalno$¢ organizacjom reprezen-
tujagcym spoteczenstwo obywatelskie. Mozna wymieni¢ pig¢ gtdéwnych obszarow
ich aktywnosci, ktore w sposob bezposredni korzystaja z utatwien, jakie oferuje
cyberprzestrzen [Periotto, Theodoro 2003: 34].

Po pierwsze, jest to komunikacja. Dostep do sieci pozwala na szybka i tania
form¢ komunikacji przy wykorzystaniu poczty elektronicznej, komunikatorow,
grup dyskusyjnych, czatow itp. Komunikacja w §wiecie wirtualnym pozwala nie
tylko na przestanie informacji do konkretnych adresatow, ale tez umozliwia na-
wigzanie interakcji, szybkie otrzymanie informacji zwrotnych, zebranie opinii czy
udziat w procesach decyzyjnych. Poza tym pozwala na stworzenie, szczeg6lnie
w przypadku korzystania z serwiséw spoteczno$ciowych, grupy tzw. followersow,
ktorzy na biezaco otrzymujg informacje o aktywnosci danego podmiotu, moga
wyrazi¢ w prosty sposob swoja opini¢ na ten temat, chociazby przez danie ,,lajka”,
czy rozszerzy¢ grono odbiorcéw dzigki udostgpnieniu danej informacji swoim
znajomym w serwisach spoteczno$ciowych, z ktorych korzystaja na co dzien.



192 Maria Ochab

Po drugie, informacja. Dostep do sieci jest rtOwnoznaczny z dostgpem do ol-
brzymich zasobow informacji udostepnianych na portalach internetowych, ktore
peinia taka role, jaka przed erg dygitalizacji petnity tradycyjne $§rodki masowego
przekazu (prasa, radio, telewizja), przy czym nie sg ograniczone zasi¢giem lokal-
nym czy krajowym. Ponadto cyberprzestrzen moze by¢ traktowana rowniez jak
wirtualna biblioteka, w ktorej mamy dostep do olbrzymiej bazy danych, raportow,
dokumentow, obrazow, tresci aktow prawnych, ich biezacej aktualizacji. Dotarcie
do potrzebnych danych za pomocg jednego kliknigcia jest olbrzymia oszczednoscia
czasu i $rodkoéw?. W sieci pojawia sie coraz wigcej stron pos§wieconych nie tylko
praktycznym informacjom przydatnym w biezacej aktywnosci trzeciego sektora,
ale takze stuzacym rozwijaniu wiedzy naukowej na temat jego funkcjonowania.
Przyktadem moze by¢ ISTR — International Society for Third-Sector Research
(Migdzynarodowe Towarzystwo Badan nad Trzecim Sektorem). Jego misja jest
zbudowanie globalnej spotecznosci badaczy i innych osob zainteresowanych pro-
pagowaniem wiedzy i wspieraniem dziatalnos$ci trzeciego sektora. Dzigki swojej
stronie ISTR udostegpnia publikacje, raporty, informacje o konferencjach, sylwetki
badaczy, a takze biuletyny poswiecone dziatalnosci regionalnych oddziatow. Taki
regionalny oddzial Ameryki Lacinskiej i Karaibow istnieje w Brazylii, a ponadto
w zarzadzie ISTR zasiada przedstawicielka badaczy brazylijskich, Paula Chies
Schommer, ze Stanowego Uniwersytetu Santa Catalina [ISTR 2018]. Innym bar-
dzo przydatnym zrédlem informacji na temat organizacji dziatajagcych w trzecim
sektorze w Brazylii jest strona prowadzona przez ABONG, ktora funkcjonuje jako
platforma dziatania, wsparcia, wymiany informacji i edukacji dla podmiotoéw spo-
leczenstwa obywatelskiego. Stowarzyszenie to powstato w 1991 roku i skupia sze-
rokie spektrum organizacji reprezentujacych trzeci sektor. Cele, jakie przyswiecajg
jego dziatalnosci, to m.in.: budowa spoteczenstwa opartego na zasadach demokracji,
zwalczanie wszelkich form dyskryminacji, nawigzywanie wspotpracy z podmiotami
i ruchami lokalnymi i migdzynarodowymi dazacymi do przemian strukturalnych,
walka z nierdbwnosciami spotecznymi, obrona praw cztowieka, wolnosci stowarzy-
szania si¢ i dostepu do srodkéw publicznych, wsparcie instytucjonalne dla cztonkow
stowarzyszenia, zwickszanie ich widocznos$ci w sieci [ABONG 2018].

Trzecim waznym aspektem funkcjonowania podmiotow spoteczenstwa oby-
watelskiego w cyberprzestrzeni jest widoczno$¢ w sieci. Umozliwia ona dotar-
cie z przekazem do szerokich rzesz spoteczenstwa — zarowno do osob, ktore sa
zainteresowane dziatalno$cig danej organizacji, jak 1 potencjalnych partnerow,
sponsorow, beneficjentow, aktywistow. Atrakcyjna, funkcjonalna i wlasciwie po-

2 Jesli chodzi o wolny dostep do informacji, nie sposob pominac¢ takiej inicjatywy, jak Free
Software Foundation (Fundacja Wolnego Oprogramowania), ktora stworzyla system operacyjny
GNU/Linux, umozliwiajacy korzystanie z sieci przy uzyciu darmowego oprogramowania czy tez
inna bardzo znana inicjatywa, jaka jest Wikipedia, wirtualna encyklopedia tworzona na zasadzie
wolontariatu przez internautow i udostepniajaca swoje zasoby w sieci. Jest ona obecnie jedna
z 10 najczgséciej odwiedzanych stron internetowych. Zob.: https://wikimediafoundation.org/wiki/
Strona_g%C5%82%C3%B3wna [dostep: 20.04.2018].



Cyberprzestrzen jako srodowisko spoteczenstwa obywatelskiego w Brazylii 193

zycjonowana strona internetowa jest najlepsza wizytowka organizacji w cyberprze-
strzeni. A obecno$¢ w niej stata si¢ w dzisiejszym $wiecie niemal koniecznoscia.
Powszechnie uwaza si¢, ze mtodzi ludzie, ktorzy rzeczywisto$¢ wirtualng traktujg
jak swoje naturalne srodowisko, jesli nie moga znalez¢ czegos$ w sieci, zakladaja,
ze to nie istnieje. Bioragc pod uwage ogromng liczbg konkurencyjnych organizacji
zabiegajacych o wsparcie w sieci, wiele podmiotow decyduje si¢ na korzystanie
z profesjonalnych ustug PR lub przynajmniej poradnikow, ktore stuzg do lepszego
wykorzystania mozliwosci, jakie oferuja media spotecznosciowe. Za przyktad moze
postuzy¢ strona FundsforNGOs, ktéra zamieszcza webinaria, wideo poradnikowe
czy artykuty majace na celu profesjonalizacj¢ dziatan organizacji pozarzadowych,
np. Using Social Media to Enhance Your NGO Visibility [FundsforNGOs 2018].

Kolejng, czwarta kwestig warta przywotania jest nawigzywanie wspolpracy
w sieci. Media spoteczno$ciowe pozwalaja na fatwe nawigzanie kontaktu i podje-
cie wspotpracy z duza liczba oséb skupionych np. wokét konkretnego problemu
czy zadania do wykonania. Dzigki temu, ze internet pozwala na zniesienie barier
geograficznych, dang kwestig moze si¢ zainteresowac i zaangazowaé we wspot-
prace duzo wigksza grupa niz tylko spoteczno$¢ lokalna. Analizujac ten aspekt,
mozna zauwazy¢, ze wspotpraca w obszarze spoteczenstwa obywatelskiego roz-
wija si¢ dwutorowo: z jednej strony zauwazalna jest unifikacja celow (np. walka
o ochrone $rodowiska naturalnego w wymiarze globalnym), a z drugiej strony
dywersyfikacja dzigki dojsciu do glosu matych grup zainteresowanych rozwia-
zaniem problemow lokalnych, ktére wczesniej nie miaty szans na przebicie si¢
do $wiadomosci ogotu.

Ostatnim aspektem, o ktérym nalezy wspomnie¢, jest zarzadzanie. Nowe for-
my komunikacji, interakcji i rozpowszechniania informacji utatwiaja rozwijanie
dziatalno$ci na szersza skale i daja narzedzia do bardziej efektywnego zarzadza-
nia realizowanymi projektami. Chodzi tu zarowno o oszczedno$¢ srodkow, jak
i sprawniejszy przebieg proceséw decyzyjnych, a takze wykorzystanie narzedzi
nowoczesnego marketingu sieciowego.

Rozszerzajac analize powyzej wymienionych aspektow cyberprzestrzent,
ktore utatwiajg, a tym samym przyczyniaja si¢ do rozwoju dzialalnosci trzeciego
sektora, nalezy wspomnie¢ o takich zjawiskach, jak crowdsourcing czy crowdfun-
ding. Pierwsze z nich polega na zlecaniu wykonania jakiej$ pracy, pozyskaniu
informacji lub opinii od duzej grupy ludzi, ktorzy dostarczaja je przez strony inter-
netowe, media spolecznosciowe lub inne aplikacje. Czasem jest to wykonywane
za drobng optata (na zasadzie outsourcingu), a czasem na zasadzie wolontariatu.
Korzystaja z tego zaroéwno firmy komercyjne, jak i organizacje pozytku publicz-
nego [Investopedia 2018].

Przyktadem crowdsourcingu moze by¢ jedna z akcji prowadzonych przez
pozarzadowg organizacje Observatorio da Imprensa (Obserwatorium Prasy), ktéra
zajmuje si¢ w Brazylii monitorowaniem rynku prasowego. W 2017 roku opubli-
kowata Atlas Wiadomosci — Panorame dziennikarstwa lokalnego i regionalnego
w Brazylii. Jest to raport ukazujacy rynek prasy papierowej i elektronicznej, ktory
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uwidacznia regiony pozbawione lokalnych mediow, przez co obywatele maja
w pewnym zakresie ograniczone mozliwo$ci korzystania ze swoich praw, chociaz-
by w przypadku kampanii wyborczych, kiedy nie maja szansy poznac¢ lokalnych
kandydatow czy tez podyskutowac o lokalnych bolaczkach. Aby zebra¢ aktualne
dane, oprdcz informacji otrzymanych od organow panstwowych i Krajowego
Stowarzyszenia Dziennikarzy, Obserwatorium Prasy skorzystato ze wspotpracy
z wolontariuszami na zasadzie crowdsourcingu, dzigki czemu uzyskato informacje
0 287 lokalnych nosnikach wiadomosci [Pimenta 2018].

Drugie wspomniane wczesniej zjawisko, czyli crowdfunding, jest natomiast
sposobem na zbieranie srodkéw finansowych, réwniez od duzej liczby 0sob,
dzieki czemu nawet bardzo skromne datki moga zlozy¢ si¢ na pokazng sume.
W sektorze prywatnym metoda ta jest najczgsciej wykorzystywana przez firmy
typu start-up, ktore licza na bezinteresowne wsparcie od osob, ktore uda im si¢
przekona¢ do swojego pomyshu na biznes albo tez sa gotowe odda¢ w zamian
za wsparcie materialne cz¢$¢ udzialow w majacym powstac przedsiewzigciu.
Organizacje pozarzadowe, szczegblnie przeprowadzajace zbidrki charytatywne,
czesto korzystaja z modelu crowdfundingu.

Opisane powyzej zjawiska crowdsourcingu i crowdfundingu sa kolejnym
przyktadem na to, jak funkcjonowanie w cyberprzestrzeni i rozwdj mediéw spo-
tecznosciowych shuzg spoteczenstwu obywatelskiemu. Ani crowdsourcing ani cro-
wdfunding nie miatyby racji bytu, gdyby nie mozliwosci, jakie daje nowoczesna
komunikacja odbywajaca si¢ w Swiecie wirtualnym.

BRAZYLIJSKIE SPOLECZENSTWO OBYWATELSKIE W SIECI

Wydaje sie¢, ze w dzisiejszym swiecie prawie kazdy obywatel, nawet nie be-
dac szczegodlnie bieglym w wiedzy o spoleczenstwie, potrafi intuicyjnie opisac to,
co rozumie przez termin ,,spoteczenstwo obywatelskie”, gdyz na kazdym kroku
spotyka si¢ z tym pojeciem, tyle Zze nie w wymiarze teoretycznym, ktdéry wyma-
gatby pogltebionej wiedzy, analizy historycznej, socjologicznej czy semantycznej,
aw wymiarze praktycznym, kiedy albo obserwuje dziatania podmiotow reprezen-
tujacych spoteczenstwo obywatelskie, albo tez sam w nich aktywnie uczestniczy.
Nie wdajac si¢ wiec w rozwazania na temat historycznej ewolucji tego pojecia
1 jego odcieni znaczeniowych, mozna postuzy¢ si¢ ogolng definicja, odwotujaca
si¢ do celowosci spoteczenstwa obywatelskiego, wedtug ktorej ,,istota spoteczen-
stwa obywatelskiego jest postawa obywatelska cztonkow wspdlnoty politycznej.
Obywatele podejmujac samodzielnie wspdlne dziatania daza do dobra wspolnego
danej spotecznosci oraz podejmuja decyzje w sprawach dla niej istotnych. Samo-
dzielno$¢ i samoswiadomos¢ sg sitg napedows tych obywateli, ktorzy podejmujac
si¢ okreslonych dziatan majg zapewnic¢ optymalna realizacje interesoOw wszystkich
obywateli. Jednostki wykazujace postawe obywatelskg sa gotowe do przyjecia
odpowiedzialnosci za dang spotecznos¢, a takze do udzielania wsparcia pozostatym
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czlonkom i po$wigcenia w imi¢ dobra wspdlnego” [Krasnowolski 2014: 7]. Oprocz
takiej podstawowej charakterystyki spoteczenstwa obywatelskiego, ktora odnosi
si¢ do wszystkich panstw, gdzie ono funkcjonuje, analiza konkretnego przypadku
— dla celdéw niniejszego artykutu jest to casus Brazylii — powinna tez uwzgledniaé
pewne uwarunkowania historyczne, polityczne i spoteczne, gdyz zmienne te nie-
watpliwie majg wptyw na ksztaltowanie si¢ zardbwno postaw obywatelskich, jak
1 mechanizméw, ktore umozliwiajg aktywno$¢ spoleczng.

W przypadku Brazylii jednym z istotnych czynnikow, ktore wptynety na
rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego, byta polityka spoleczna, a wtasciwie anty-
spoleczna rezimu autorytarnego, ktéra doprowadzita do najszybszego w historii
procesu urbanizacji. W jego wyniku w miastach pojawily si¢ masy biedoty, ktore
osiedlaty si¢ w favelach, dzielnicach nedzy, pozbawionych dostgpu do jakichkol-
wiek §wiadczen spotecznych w zakresie opieki zdrowotnej, edukacji czy infra-
struktury miejskiej. I to wtasnie walka o zapewnienie sobie podstawowych uslug
publicznych lezala u zrodet organizowania si¢ spoleczenstwa obywatelskiego
[Cohen, Rogers 1995: 43].

Kolejnym czynnikiem, ktéry wptynat na formowanie si¢ ruchéw obywa-
telskich, byt fakt, ze rezim autorytarny miat wizje rozwoju polityk publicznych
jako procesu o charakterze czysto technokratycznym i chcial przeprowadzi¢ mo-
dernizacje ekonomiczng przez zaangazowanie w nig klasy $redniej na zasadzie
top-down. W wyniku tego jej przedstawiciele — ekonomisci, lekarze, prawnicy,
profesorowie — znalezli si¢ w awangardzie brazylijskiego spoteczenstwa obywa-
telskiego [Avritzer 2012].

Istotng okolicznos$cig dla rozwoju dziatan prospotecznych w Brazylii jest
fakt, ze z jednej strony zalicza si¢ ona do najwigkszych panstw i gospodarek
$wiata, a z drugiej zajmuje czolowe pozycje w niechlubnych rankingach korupcji,
bezrobocia czy trudnosci z dostepem do edukacji, przez co istnieje olbrzymia
przestrzen do dziatan spoteczenstwa obywatelskiego i ogromne na nie zapotrze-
bowanie. Jednoczesnie spoteczenstwo brazylijskie jest relatywnie mtode i bardzo
aktywne w cyberprzestrzeni. Trudno jest zebra¢ doktadne dane dotyczace wszyst-
kich inicjatyw podejmowanych przez obywateli. Wynika to zarowno z powodu
réznorodnosci i liczby podmiotow?, jak i spektrum ich aktywnosci, obejmujacego

3 Wedhug niektorych zrodel, w zaleznosci od przyjetej definicji podmiotu spoteczenstwa
obywatelskiego szacuje si¢, ze w Brazylii dziata ok. 700-800 tys. takich podmiotow. Zob.: Mapa
das Organizagdes da Sociedade Civil, https://mapaosc.ipea.gov.br/index.html [dostep: 19.04.2018].
Badacze trzeciego sektora wskazuja na kilka aspektow odnosnie do kategoryzacji trzeciego sekto-
ra, ktore nie pozwalaja precyzyjnie wyodrebni¢ podmiotow, ktore moga by¢ do niego zaliczone:
(a) funkcjonalny — niektorzy badacze uwazaja, ze nalezy wytaczy¢ podmioty, ktore dzialaja jedynie
dla waskich interesow korporacyjnych, (b) prawny — w uproszczeniu przyjmuje si¢, ze organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego maja forme stowarzyszen lub fundacji, ale takie podejscie wyklucza
cala rzesz¢ podmiotow niesformalizowanych, (c¢) ekonomiczno-finansowy — jest tak duza réznorod-
nosc¢ zrodet finansowania i zdobywania $rodkow, ze trudno pokusic¢ sig o kategoryzacje podmiotow,
(d) strukturalny/operacyjny — pomimo wypracowania pewnych standardowych zatozen zgodnie
z Migdzynarodowa Klasyfikacja Organizacji Pozarzadowych (ICNPO — International Classification
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w zasadzie wszystkie aspekty zycia spotecznego, w ktoérych niedomaga panstwo:
polityke, dziatalno$¢ gospodarcza, edukacje¢, zdrowie, ochrone §rodowiska, kul-
turg. Na potrzeby niniejszego artykutu — zarowno jako jeden z przyktadow, jak
i zrodto informacji dotyczacych dziatalnos$ci trzeciego sektora w Brazylii — wybra-
no wspomniany wczesniej portal prowadzony przez Brazylijskie Stowarzyszenie
Organizacji Pozarzagdowych ABONG. Innym obszernym zrodtem wiedzy na temat
spoteczenstwa obywatelskiego funkcjonujacego w sieci jest platforma multime-
dialna Observatorio do Terceiro Setor (Obserwatorium Trzeciego Sektora)®.

ABONG skupia ponad 250 podmiotéw, a zarazem jest cztonkiem réznorod-
nych sieci o zasiggu nie tylko krajowym, ale tez regionalnym i miedzynarodowym
funkcjonujacych w cyberprzestrzeni, takich jak np. Platforma na Rzecz Reformy
Systemu Politycznego, Narodowa Kampania na Rzecz Prawa do Edukacji, Ruch
na Rzecz Praw Cztowieka, Forum Stowarzyszen Narodowych i Sieci Organizacji
Pozarzadowych w Ameryce Lacinskiej i Karaibach, Latynoamerykanskie Sto-
warzyszenie Organizacji Prorozwojowych itp. Biorac pod uwage fakt, ze kazdy
z podmiotéw obecnych na platformie ABONG tez wspotpracuje z pokrewnymi
sobie organizacjami, a kazda z sieci sktada si¢ z kolejnych, licznych podmiotow,
mozna sobie uzmystowi¢, jak duza wartos¢ dla rozwoju ich dziatalnos$ci stanowi
mozliwo$¢ funkcjonowania w cyberprzestrzeni, pozwalajaca na nieograniczony
rozwoj struktury sieciowej i jej globalny zasieg.

Obserwatorium Trzeciego Sektora jest to organizacja zajmujaca si¢ zbiera-
niem i wytwarzaniem tresci multimedialnych zwigzanych z tematyka spoteczna.
Skupia platformy telewizyjne, radiowe i cyfrowe w celu propagowania wiedzy
o dzialaniach trzeciego sektora i dobrych praktyk w tym zakresie. Dba rowniez
0 obecnos¢ tematyki zwigzanej ze spoteczenstwem obywatelskim w mediach
spotecznos$ciowych: na Facebooku, Instagramie, YouTube, LinkedIn. Produkcja
medialna i zasoby cyfrowe Obserwatorium sg odwiedzane przez 400 tys. uzyt-
kownikoéw serwisow spotecznosciowych i ok. 1,2 mln uzytkownikdéw wszystkich
kanalow dostepu do cyberprzestrzeni tygodniowo [Observatéorio 2018]. Dwie
najnowsze inicjatywy podjete przez Obserwatorium w 2018 roku to Capaci-
tar para Transformar (Szkoli¢ by Usprawniac) i Grupo de Exceléncia (Grupa
Doskonalenia). Pierwsza z nich skupia si¢ na organizowaniu seminariéw, kursow,
wyktadoéw i warsztatow na tematy zwigzane m.in. z pozyskiwaniem i zarzadza-
niem zasobami czy kierowaniem projektami. Ciekawy i1 dos¢ nowatorski dziat
tematyczny dotyczy tak zwanego sektora ,,dwa i pot”, skupiajacego podmioty,
ktore inwestujg w dziatania bedace w obszarze zainteresowania trzeciego sektora,

of Nonprofit Organizations) — stuza one raczej do celow sprawozdawczych i statystycznych niz
odzwierciedlaja réznorodnos¢ podmiotdéw funkcjonujacych w rzeczywistosci [Guerra Silva 2010].

4 Ze wzgledu na strukturg sieciowa $rodowiska, w jakim dziataja organizacje trzeciego
sektora, mozna zatozy¢ z duza doza prawdopodobienstwa, ze dostep do wymieniowych portali
pozwala dotrze¢ do wigkszosci podmiotoéw, ktore dzialaja w tym obszarze, gdyz w ich interesie
jest widoczna obecnos¢, aktywny udziat w projektach i korzystanie z zasobow struktur sieciowych
W cyberprzestrzeni.
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ale podchodza do nich jak do przedsigwzi¢¢ biznesowych, laczac zaspokajanie
potrzeb spolecznych z osigganiem zysku z tytutu tej dzialalnosci. Druga wymie-
niona inicjatywa skupia profesjonalistow i ekspertow z réznych dziedzin (ko-
munikacji, edukacji, prawa, projektow socjalnych) i ma na celu wypracowanie
kreatywnych, skutecznych i innowacyjnych sposobow wykorzystywania danych
zbieranych przez Obserwatorium w celu wspierania spoteczenstwa obywatelskie-
g0, zgodnie z jego misja przewodnig. Trzeba podkresli¢, ze Obserwatorium, cho¢
zajmuje si¢ gtdéwnie propagowaniem wiedzy dotyczacej spoteczenstwa obywa-
telskiego, nie pomija w swojej dziatalnosci nawet drobnych, ale przynoszacych
wymierne korzysci okazji do wspierania rzeczowo organizacji trzeciego sektora.
Przyktadem tego moze by¢ wspotpraca z firma zajmujaca si¢ zbidrka Smieci
elektronicznych i pomoc w ich recyklingu, dostarczajac w ten sposob uzywane
i lekko przestarzate urzadzenia, np. komputery czy drukarki, dla organizacji, kto-
re nie moga sobie pozwoli¢ na zakup nowego sprzetu. Z kolei czgsto organizacje
pozarzadowe, ktorych dziatalnos$¢ skupia si¢ na jakim§ konkretnym wycinku
zycia spotecznego, wykorzystujg swoje strony internetowe i sie¢ kontaktow
nie tylko do biezacej pracy w okreslonym obszarze dziatania, ale tez dziela sig¢
swoja wiedzg, doswiadczeniem, a nawet funduszami, aby sktoni¢ obywateli do
podjecia jakiejkolwiek inicjatywy dla dobra ogotu. Przykladem tego moze by¢
organizacja FASE, ktéra wyodrebnita z funduszy przeznaczonych na swoja dzia-
talno$¢ odrebny budzet pod nazwa Roda da Solidariedade (Koto Solidarnosci).
Jego celem jest przyznawanie niewysokich kwot (do 7 tys. reali) podmiotom,
ktore cheg realizowac niewielkie projekty o charakterze prospotecznym i maja
trudnos$ci ze zdobyciem na nie funduszy [FASE 2018b].

Jedna z ciekawszych 1 wartych przeanalizowania inicjatyw podj¢tych przez
organizacje z trzeciego sektora w Brazylii jest projekt Novos Paradigmas de
Desenvolvimento (Nowe Paradygmaty Rozwoju). Jego celem jest stworzenie
nowych modeli rozwoju spolecznego. Sprzeciwiajac si¢ logice gospodarki opartej
na paradygmacie neoliberalnym, polegajacym na masowej produkcji, ekstensyw-
nej eksploatacji zasobow naturalnych i rozpasanej konsumpcji, stwarza pole do
dialogu i prezentacji alternatywnych kierunkdéw rozwoju nowoczesnej ekonomii,
bardziej przyjaznej dla cztowieka i sSrodowiska naturalnego. W tym celu stworzo-
no Bank Praktyk Alternatywnych (Banco de Praticas Alternativas). Jest to plat-
forma internetowa, dzigki ktorej przedstawiciele spoleczenstwa obywatelskiego
moga zaproponowac swoje inicjatywy lub przytaczyc¢ si¢ i czerpac inspiracje
z praktyk zaprezentowanych przez innych cztonkéw tej spotecznosci [Banco
de Prdticas... 2018a]. Zasoby Banku sg pogrupowane tematycznie na projekty
w nastepujacych obszarach: energia, sztuka, do§wiadczenie transformacji, miasto,
woda, zdrowie, ludy rdzenne, lasy, komunikacja, rolnictwo, transport, praktyki
demokratyczne, mieszkanie. Przyjrzyjmy si¢ kilku wybranym inicjatywom Banku
Praktyk Alternatywnych.

W obszarze ,,ludy rdzenne” wyrdznia si¢ Operag¢do Amazonia Nativa OPAN
— Operacja Amazonia Autochtoniczna. Jest jedna z pierwszych organizacji poza-
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rzadowych, zatozonych przez przedstawicieli interesow rdzennej ludnosci Bra-
zylii. Poczatki jej dzialalnosci siggaja 1969 roku. Jej gtowne cele to: ochrona
ziem ludnosci rdzennej przed wchtonigciem przez rolnictwo wielkoobszarowe,
wsparcie dla rozwoju biordéznorodnosci na terenach zamieszkatych przez te lud-
no$¢, dazenie do samowystarczalnos$ci zywnosciowej 1 zrownowazonego rozwo-
ju. Organizacja wspiera tez glos ludno$ci rdzennej w sprawach politycznych jej
dotyczacych [OPAN 2018].

W obszarze ,,energia” Bank Praktyk Alternatywnych skupia wiele inicjatyw,
szczegoblnie tych dotyczacych mikroelektrowni funkcjonujacych na bazie energii
stonecznej czy wiatrowej. W Brazylii jest jeszcze wiele miejsc, szczegdlnie w re-
jonie Amazonii, gdzie infrastruktura energetyczna jest stabo rozwinigta. Jednak
korzystanie z najlatwiej dostepnego zrodta energii, czyli hydroelektrowni wiaze
si¢ z budowaniem tam i szkodliwg dla srodowiska naturalnego ingerencja czlo-
wieka. Stad popularno$¢ generatoréw energii stonecznej. Jednak do jej produkcji
konieczne sg urzadzenia i wiedza technologiczna. Przykladem tego, jak rozwigzaé
ten problem, moze by¢ inicjatywa wspdtpracy pomigdzy trzecim sektorem a firmag
komercyjna BrasilSolar, zajmujacg si¢ instalacja baterii stonecznych. W ramach
projektu Minha Casa Minha Vida (M6j Dom Moje Zycie) zainstalowata ona urza-
dzenia do produkcji energii odnawialnej dla 3 tysigcy rodzin. Moga one korzystaé
z taniej 1 czystej energii, a nawet sprzedawac jej nadwyzki i zarabia¢ w ten sposob
[Banco de Praticas... 2018b].

W obszarze ,,doswiadczenie transformacji” jednym z przyktadéw jest pro-
gram Jovens gerando renda na agricultura familiar (Dochodowe gospodarstwa
indywidualne dla mtodych rolnikow). Jego celem jest wsparcie dla mtodych ludzi
z obszaréw wiejskich, aby mogli nauczy¢ si¢ tego, jak osiaga¢ wystarczajace
dochody ze swoich rodzinnych gospodarstw i rozwija¢ zrownowazone, ekolo-
giczne rolnictwo. Kolejnym celem programu jest rowniez powstrzymanie exodusu
mtodych ludzi z obszaréw wiejskich i zapobieganie wyludnianiu si¢ prowincji.
W pierwszym etapie programu, przeprowadzonym w latach 2011-2012, wzigto
udziat 100 mlodych rolnikow w wieku od 18 do 29 lat z 23 gmin. Drugi etap
programu objat 130 rolnikow w 28 gminach. Polegat na udzieleniu im wsparcia
w zorganizowaniu, zarzadzaniu i komercjalizacji produkcji rolnej, a takze prze-
prowadzeniu akcji edukacyjnej na temat upraw ekologicznych. Ponadto mial na
celu zacheci¢ ich do aktywnej partycypacji w takich inicjatywach obywatelskich,
jak stowarzyszenia, zwigzki zawodowe, spotdzielnie [FASE 2018a].

Inicjatorem opisanego powyzej programu byta Federacja Organizacji Pomo-
cy Spotecznej i Edukacji FASE (Federagéo de Orgdos para Assisténcia Social
e Educacional). Jest to organizacja pozarzadowa powstata w 1961 roku i dziata-
jaca obecnie w szesciu stanach Brazylii. Interesujaca jest jej droga rozwoju, ktora
pokazuje, jak wspotczesna historia i polityka Brazylii wplywata na ksztattowanie
si¢ aktywno$ci obywatelskiej, co z kolei wywotalo sprzezenie zwrotne, dzigki kto-
remu spoteczenstwo obywatelskie zaczeto mie¢ wigkszy udziat w ksztaltowaniu
swojego otoczenia 1 polityk publicznych.
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W poczatkowej fazie swojej dziatalnosci, w pierwszej potowie lat 60. XX wie-
ku FASE zajeta si¢ praca u podstaw w celu propagowania dziatalnosci spoleczne;j
1 spotdzielczej. Jednak zamach stanu w 1964 roku zmusit j3 do zredefiniowania
swoich celow. Gléwnym zadaniem stal si¢ opor przeciw dyktaturze wojskowe;j
i wspieranie zwiazkow zawodowych. W latach 70. organizacja zajmowata si¢ gtow-
nie problematyka ubdstwa i pracy nieletnich. Z kolei w latach 80., kiedy dyktatura
chylila si¢ ku upadkowi, przyszedt czas na wigksze zaangazowanie organizacji
w polityke przez udzial w procesach, ktoére doprowadzity do amnestii wiezniow
politycznych, przyjecia nowej konstytucji i wolnych wyboréw bezposrednich. W la-
tach 90. FASE zajela si¢ rozwijaniem edukacji obywatelskiej i walka o rozwoj
narzegdzi, ktore pozwolityby na wigksza kontrole wladzy i partycypacije spoteczna.
Wejscie w XXI wiek 1 mozliwos¢ korzystania z nowych technologii dostgpnych
w cyberprzestrzeni pozwolito organizacji rozszerzy¢ obszar swoich dziatan ze skali
lokalnej na ogélnokrajowa, a nawet miedzynarodowa [FASE 2018].

Kolejna wartg przytoczenia inicjatywa obywatelska propagowana przez Bank
Praktyk Alternatywnych jest akcja Democratizag¢do do acesso a agua no Semiari-
do (Demokratyzacja dostepu do wody w Semiarido) [ Banco de Praticas... 2018c].
Dla czesci spoteczenstwa brazylijskiego, zyjacego w tzw. regionie Semiarido,
bardzo palagcym problemem jest niedostatek wody, wynikajgcy z warunkow kli-
matycznych i utrudniony dostep do jej zasobow. Polityka panstwa w tym zakresie
nie spetnia swojej roli nie tyle ze wzglgedu na brak inicjatyw, co na niewlasciwe
dysponowanie §rodkami przeznaczonymi na pomoc. Z powodu korupcji polity-
koéw 1 urzednikow panstwowych i dzialania na zasadzie klientelizmu fundusze
nie sa przeznaczane dla najbardziej potrzebujacych. W przestrzeni publiczne;j
powstato nawet pojecie a industria da seca, czyli ,,przemyst suszy”. Polega on
na defraudowaniu srodkow przeznaczonych przez panstwo na walke z susza —
zamiast do poszkodowanych rolnikdw, trafiaja one do posiadajacych ogromne za-
soby latyfundystéw, a ponadto lokalne elity, ktore sg beneficjentami tych §rodkow,
nie tylko nie robig nic, by zwalcza¢ przyczyny i skutki suszy, ale wrgcz starajg si¢
zachowac¢ status quo, tak aby moc nadal zerowac na pomocy publicznej. Probe
zmierzenia si¢ z tym problemem w obliczu niewydolnosci panstwa podjeta organi-
zacja pozarzadowa Articulacdao Semiarido Brasileiro — ASA (Zwiazek Brazylijski
Semiarido). Tak jak w przypadku wspomnianej wczesniej organizacji FASE na
histori¢ dziatalnosci tej organizacji miata rowniez wptyw polityka. ASA powstata
na poczatku lat 90., kiedy to po okresie dyktatury wojskowej obywatele odczuwali
potrzebe zajecia si¢ sprawami spolecznymi. ASA powstata z niezgody na polityke
spoteczng i ekonomiczng prowadzong przez panstwo w regionie Semiarido. Jest
to organizacja sieciowa, ktora skupia ponad 3 tysiace r6znorodnych podmiotow
spoleczenstwa obywatelskiego: zwigzkéw zawodowych, spétdzielni rolniczych,
stowarzyszen, organizacji pozarzadowych, organizacji pozytku publicznego itp.
[ASA 2018].

Poczatkiem wspomnianej weze$niej inicjatywy byt zainaugurowany w 2000
roku program poszerzenia dostgpu do wody pitnej Um Milhdo de Cisternas (Mi-
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lion Cystern). Dzigki niemu zbudowano 650 tysigcy przydomowych cystern do
zbierania deszczowki na cele gospodarstw domowych. Poniewaz projekt zakon-
czyt sie sukcesem, postanowiono rozszerzy¢ jego zakres i w 2003 roku zaczat si¢
jego nastepny etap Uma Terra e Duas Aguas (Jedna Ziemia i Dwie Wody). Jego
celem byto zbudowanie kolejnych cystern, tym razem duzo wigekszych, stuzacych
do gromadzenia wody na cele produkcji rolnej, tak aby nie zabrakto jej w okre-
sach szczegolnej suszy. Dzigki tej akeji zbudowano 80 tysigcy cystern. Program
otrzymat wsparcie wladz federalnych, dzieki czemu mogt by¢ przeprowadzony
na wigksza skalg. Kolejnym etapem dzialania byt projekt Cisternas nas Escolas
(Cysterny w Szkotach), ktérego celem byto zapewnienie wody pitnej dla dzieci
szkolnych, szczegolnie w wioskach tubylczych. W 2015 roku program zostat roz-
szerzony o projekt Sementes do Semiarido (Nasiona Semiarido). Jego zatozeniem
jest powrdt do rolnictwa opartego na endogennych roslinach uprawianych trady-
cyjnie w regionie w celu zachowania jego bior6znorodno$ci. Analizujac opisany
powyzej przypadek, warto zwrdci¢ uwage, ze poczatkowa inicjatywa wyszta od
przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego, pragngcych pomoéc sobie samym
w przezwyci¢zeniu problemu, ktérego rozwigzanie niewgtpliwie powinno leze¢
w gestii panstwa i dopiero ich aktywno$¢ zmobilizowata reprezentantow wia-
dzy do dziatania. Jak wskazujg przedstawiciele ASA, jest to nowatorska droga
do konstruowania polityk publicznych i szansa na zbudowanie nowych relacji
pomigdzy panstwem i spoleczenstwem obywatelskim, polegajacych na tym, ze
panstwo udziela wsparcia autonomicznym i kreatywnym inicjatywom powstatym
w ramach spoleczenstwa obywatelskiego [Banco de Prdticas... 2018c].

Wszystkie opisane powyzej inicjatywy, przeprowadzajace i wspierajace je
organizacje, platformy cyfrowe, na ktorych sa umieszczone, zasoby danych z nimi
zwigzane itp. sa dostepne w internecie. Dzigki funkcjonowaniu w cyberprzestrzeni
z fatwos$cig moga dotrze¢ do odbiorcow. Ponadto na wigkszosci przejrzanych stron
sg odno$niki do kont tych organizacji w r6znych mediach spoteczno$ciowych.
Najczesciej jest to Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, YouTube. Dzigki stro-
nom na Facebooku mamy dostep do innych powigzanych i polubionych stron.
To z kolei jest zrodtem tatwego wyszukania i nawigzania kontaktu z podobnymi
im organizacjami czy ich sympatykami. Wszystkie te praktyczne i techniczne
aspekty funkcjonowania trzeciego sektora opisane powyzej potwierdzaja gtowna
teze niniejszego artykulu, Ze cyberprzestrzen jest doskonalym srodowiskiem dla
aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego.

KONKLUZIJE

Celem niniejszego artykutu bylo przeanalizowanie, w jaki sposdb nowoczesne
srodki komunikacji w cyberprzestrzeni wptywaja na rozwoj spoleczenstwa oby-
watelskiego. Jako przyktad wybrano Brazyli¢ z tego wzgledu, Ze z jednej strony
jest to panstwo, ktore boryka si¢ z duzymi problemami wynikajacymi z dyspro-
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porcji rozwojowych, wykluczenia spotecznego i dysfunkcjonalnosci wielu struk-
tur panstwowych, a z drugiej wida¢ bardzo dynamiczny rozwdj trzeciego sektora,
ktory stara sie¢ dziata¢ tam, gdzie zaniedbania ze strony panstwa sg najbardziej
drastyczne, a takze podejmuje inicjatywy zmierzajace do systemowych zmian
spotecznych. W artykule przeanalizowano niektore formy dziatalnosci wybranych
organizacji trzeciego sektora w Brazylii, aktywnych w cyberprzestrzeni. Na ich
przyktadzie mozna zobaczy¢, jak dostep do rzeczywistosci wirtualnej zdywersy-
fikowat formy ich aktywnosci i jak bardzo praca prospoteczna, wymagajaca zaan-
gazowania obywateli, zyskata na dostgpie do nowych technologii i komunikacji
w cyberprzestrzeni. Przygladajac si¢ blizej aktywnosci trzeciego sektora w Bra-
zylii, mozna stwierdzi¢, ze jego przedstawiciele wykazuja si¢ duzg determinacja
i inwencja w dziataniach na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i umie-
jetnie postugujg si¢ nowoczesnymi technologiami komunikacyjnymi, tworzac
znaczaca grupe cyberaktywistow, ktorzy — wyposazeni w nowoczesne narzedzia
technologiczne — coraz bardziej profesjonalnie podchodzg do realizacji swoich
zadan. Na podstawie opisanych przyktadow mozna z catlym przekonaniem po-
twierdzic teze, ze cyberprzestrzen jest przyjaznym srodowiskiem dla prowadzenia
dziatalnos$ci prospolecznej i petni bardzo wazna rol¢ w budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego i zmniejszaniu wykluczenia spotecznego, a nowoczesne techno-
logie daty obywatelom do reki potezny orez do walki o swoje sprawy i wpltyw
na otaczajacg ich rzeczywisto$¢ spoteczna, polityczna, ekonomiczng i kulturalna.

Title: Cyberspace as an Environment for Civil Society Activity in Brazil

Summary: Access to modern information and communication technologies contributed to the
development of active citizenship by facilitating significantly the functioning of non-governmental
organizations. It refers to all NGOs but it is particularly important in the areas where government
institutions are rather inefficient. Such situation can be observed in Brazil, which was chosen as an
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as a rising regional power, continues to suffer from various social and economic shortcomings.
Moreover, it has a relatively young population, the factor which favors the activity with the use of
modern communication technologies. The article analyzes the activity of chosen Brazilian NGOs
in cyberspace.

Keywords: civil society, cyberspace, third sector, Brazil



202 Maria Ochab

BIBLIOGRAFIA

. Articulagdo Semidrido Brasileiro — ASA (2018), http://www.asabrasil.org.br/sobre-nos/historia

[dostep: 20.04.2018].

. Associagao Brasileira de Organizagdes Nao Governamentais — ABONG (2018), http://www.

abong.org.br/quem_somos.php?id=2 [dostep: 20.04.2018].

. Avritzer L., Sociedade civil e Estado no Brasil: da autonomia a interdependéncia politi-

ca, “Opinido Publica”, vol. 18 nr 2 Campinas Nov. 2012, http://dx.doi.org/10.1590/S0104-
62762012000200006 [dostep: 20.04.2018].

. Banco de Praticas Alternativas (2018a), http://praticasalternativas.org.br [dostep: 19.04.2018].
. Banco de Praticas Alternativas (2018b), Minha Casa Minha Vida,http://praticasalternativas.org.

br/pratica/microgeracao-de-energia-solar-e-eolica/ [dostep: 20.04.2018].

. Banco de Praticas Alternativas (2018c), Democratizagdo do acesso a dgua no Semiarido,http://

praticasalternativas.org.br/pratica/convivencia-com-o-semiarido-democratizacao-do-aces-
so-a-agua/ [dostep: 20.04.2018].

7. Cohen J.L., Rogers J. (1995), Associations and Democracy, Verso, London.
8. Digital in 2018 (2018), We Are Social, https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-re-

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

port-2018 [dostep: 20.04.2018].

. Federagdo de Orgios para Assisténcia Social e Educacional — FASE (2018), https://fase.org.br/

pt/quem-somos/historico/ [dostep: 20.04.2018].

Federago de Orgdos para Assisténcia Social e Educacional — FASE (2018a), Joven sgerandoren-
danaagri cultura familiar, http://faseb3.wixsite.com/faseba-provisorio [dostep: 20.04.2018].
Federagio de Orgdos para Assisténcia Social e Educacional— FASE (2018b), Roda da Solidarie-
dade, https://fase.org.br/pt/fundos/saap/fundos/ [dostep: 20.04.2018].

FundsforNGOs (2018), Using Social Media to Enhance Your NGO Visibility, https://www.funds-
forngos.org/featured-articles/using-social-media-enhance-ngo-visibility/ [dostep: 20.04.2018].

Guerra Silva C.E. (2010), TerceiroSetorBrasileiro: EmBusca de um Quadro de Referéncia,
XXXIV Encontro ANPAD, Rio de Janeiro 25-29 de setembro de 2010, http://www.anpad.org.
br/admin/pdt/apb468.pdf [dostep: 20.04.2018].

Internet World Stats (2017), Brazil Internet Stats and Telecom Market Report, https://[www.
internetworldstats.com/stats10.htm [dostep: 20.04.2018].

Investopedia (2018), Crowdsourcing, https://www.investopedia.com/terms/c/crowdsourcing.
asp [dostep: 20.04.2018].

International Society for Third-Sector Research — ISTR (2018),http://www.istr.org/?page=LAC
[dostep: 20.04.2018].

Krasnowolski A. (2014), Spoleczenstwo obywatelskie i jego instytucje, Biuro Analiz i Doku-
mentacji, Kancelaria Senatu, Warszawa.

Mapa das Organizagdes da Sociedade Civil (2018), https://mapaosc.ipea.gov.br/index.html
[dostep: 19.04.2018].

Observatorio do Terceiro Setor (2018), http://observatorio3setor.org.br/quem-somos/ [dostep:
19.04.2018].

Operagdo Amazoénia Nativa — OPAN (2018), http://www.amazonianativa.org.br/ [dostep:
19.04.2018].

Periotto A.J., Theodoro J.M. (2003), Usoestratégico da internet e as mudangasorganizagionais
do terceirosetor, ,,Colloquium Humanarum”, vol. 1, nr 1, s. 31-38, jul./dez., 2003, Universidade



Cyberprzestrzen jako srodowisko spoteczenstwa obywatelskiego w Brazylii 203

22.

23.

24.

do Oeste Paulista, http://revistas.unoeste.br/revistas/ojs/index.php/ch/article/viewFile/181/85
[dostep: 19.04.2018]. DOI: https://doi.org/10.5747/ch.2003.v01.n1/h01.

Pimenta A. (2018), O ponto de partida do mapa do jornalismobrasileiro no século 21, Ob-
servatorio da imprensa, 10 de Maio de 2018, Ano 19, n°986, http://observatoriodaimprensa.
com.br/atlas-da-noticia/o-ponto-de-partida-do-mapa-do-jornalismo-brasileiro-no-seculo-21/
[dostep: 19.04.2018].

Roussef D. (2015), “Lutemos para acabar com a exclusdodigital”, komunikat prasowy na portalu
rzagdowym Brazylii z dn. 01.07.2015, http://www.brasil.gov.br/governo/2015/07/dilma-201clu-
temos-para-acabar-com-a-exclusao-digital201d [dostep: 20.04.2018].

Wikimediafoundation.org (2018), https://wikimediafoundation.org/wiki/Strona_g%C5%
82%C3%B3wna [dostep: 20.04.2018].



