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ABSTRAKT

Artykut podejmuje tematyke wyzwan zwigzanych z potrzebami edukacyjnymi i wychowawczy-
mi wynikajacymi z naplywem do szkét migrantéw wojennych z Ukrainy. Determinuja one nie tylko
charakter funkcjonowania danej placowki oswiatowej, ale przede wszystkim wymuszaja nowy styl
ksztaltowania relacji nauczyciel — uczen. Jego specyfika nie wynika wylacznie z charakteru pracy
w warunkach r6znorodnosci kulturowej, ale w zwigzku z toczacymi si¢ dzialaniami wojennymi w
Ukrainie cechuje si¢ permanentng zmiennoscig i nieprzewidywalno$cia, co zmusza do refleksji czy
w ogole jest mozliwe przygotowanie kadry pedagogicznej do rozwigzywania wielu nieoczekiwa-
nych sytuacji edukacyjnych i wychowawczych. Zaprezentowane tresci s3 wynikiem analiz raportow
z badan, protokotow kontroli, wywiadow i reportazy dziennikarskich. Przedstawiono takze wyniki
badan wtasnych podejmujacych problem przyczyn trudnosci zaburzajacych satysfakcjonujacag ko-
munikacj¢ migdzy najwazniejszymi podmiotami instytucji oswiatowych.

Slowa kluczowe: ksztalcenie cudzoziemcow; integracja uczniow z Ukrainy; wspieranie mi-
grantow; relacja nauczyciel — uczen
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WPROWADZENIE

Dla o0s6b zainteresowanych problematyka zaburzen w relacjach nauczyciel
—uczen zglaszane obecnie trudnosci w tym aspekcie funkcjonowania w polskich
szkotach dzieci uchodzcow z Ukrainy nie mogg by¢ zaskoczeniem. Juz w 2010
roku Krystyna Bleszynska we wnioskach ze swoich badan napisala, ze ok. 90%
,hauczycieli czuje, ze s3 nieprzygotowani lub niewystarczajaco przygotowani do
pracy z uczniami cudzoziemskimi” (Bleszynska, 2010, s. 73). Wyrazila tez prze-
konanie, ze skuteczno$¢ komunikacyjna w tego typu edukacji nie zalezy wyltacz-
nie od predyspozycji osobowosciowych nauczycieli, znajomosci jezykéw obcych
czy radzenia sobie z korzystaniem z pomocy asystentow-ttumaczy oraz réznego
typu translatoréw. Potrzebny jest bogaty wachlarz kompetencji miedzykulturo-
wych, od wiedzy i umiejetnosci z zakresu diagnostyki pedagogicznej rozpoczy-
najac, po znajomos$¢ problematyki migracji i uchodzstwa oraz prawnych uregulo-
wan sytuacji uczniow-obcokrajowcow (Bteszynska, 2010, s. 74 i n.). Takze Jerzy
Nikitorowicz zwracal uwage na przeciwdziatanie wszelkim formom wyklucze-
nia, dyskryminacji czy stereotypizacji. Nauczyciel powinien aktywnie dziala¢ na
rzecz budowania srodowiska, w ktérym kazdy uczen — niezaleznie od swojego
pochodzenia — czuje si¢ akceptowany i bezpieczny (Nikitorowicz, 2020). W kon-
tek$cie ucznia z Ukrainy oznacza to wrazliwos$¢ na sytuacje, w ktorych moze
on czu¢ si¢ marginalizowany lub niewlasciwie traktowany. Interakcje migdzy-
kulturowe na pewno wymagaja rozwijania wszelkich umieje¢tnosci decydujacych
o kulturze wspoélzycia zbiorowego, szczegolnie zwigzanych z arkanami nauki
sztuki zycia w zakresie stosunkéw miedzyludzkich i spotecznych, ksztaltowania
wrazliwo$ci na Innego itd., ale nie mozna zapomina¢ o aspektach organizacyj-
nych i finansowych, ktére stanowiag wazny fundament efektywnych oddziatywan
edukacyjnych. Jest to tym bardziej istotne, ze ostatnie lata to lawinowy wrecz
wzrost liczby cudzoziemcow w polskich szkotach, zwtlaszcza dzieci i mtodzie-
zy z Ukrainy. Analizujac dane gromadzone przez Ministerstwo Edukacji i Nauki
w Systemie Informacji O$wiatowej, mozna dotrzec ze na dzien 30 wrzesnia 2023
roku polskie szkoty i przedszkola uczyty 277,3 tys. ucznidow z zagranicy, w tym
180,1 tys. z Ukrainy (Gov.pl, 2024).

Przeprowadzona przez NIK kontrola w 28 publicznych szkotach (14 pod-
stawowych i 14 ponadpodstawowych) prowadzonych przez samorzady w wo-
jewodztwach: mazowieckim, pomorskim, dolnoslaskim, matopolskim, podkar-
packim, podlaskim i $laskim, pokazata, ze w latach 2020-2023 liczba uczniow
cudzoziemcdw uczacych sig¢ w polskich placowkach wzrosta niemal pigciokrotnie
(NIK, 2024). Pociaga to za soba roznego typu konsekwencje, przede wszystkim
przynosi zmiang specyfiki kulturowej polskich szkoét i wymusza na kadrze peda-
gogicznej uznanie za priorytet ustawiczne rozwijanie kompetencji niezbednych do
diagnozowania potrzeb edukacyjnych wynikajacych z odmiennosci kulturowe;j,



WYZWANIA ZWIAZANE Z RELACJAMI NAUCZYCIEL — UCZEN... 117

jezykowej, trudnej sytuacji zyciowej grupy uczniow, ktorzy do§wiadcezyli traumy
wojennej. Projektowanie pracy z uczniami cudzoziemskimi musi przewidywac
ich stabag znajomos$¢ jezyka polskiego, trudnosci w nauce wynikajace z réoznych
przyczyn, zagubienie, wyizolowanie, niskg motywacj¢ do nauki, utrudnione albo
niemozliwe kontakty z rodzicami i generalnie niski status ekonomiczny. Trudno
W tej sytuacji o rzetelng diagnoz¢ np. probleméw edukacyjnych, psychologicz-
nych i spotecznych tych dzieci, a przeciez od profesjonalnego rozpoznania sytu-
acji 1 potrzeb dzieci cudzoziemskich zalezy jakos$¢ i efektywno$¢ relacji miedzy
nimi a nauczycielami oraz efektywnos¢ proceséw integracji i edukacji.

SPECYFIKA FUNKCJONOWANIA UCZNIOW Z UKRAINY W POLSKICH
SZKOLACH

Podstawa skutecznosci oddziatywan pedagogicznych w kazdego typu trudne;j
sytuacji jest budowanie zyczliwej relacji z uczniami i ich rodzicami (opiekunami
prawnymi). Trzeba pamigtac, ze to, z czym jest oswojone polskie dziecko, moze by¢
zupetnie niezrozumiate dla dziecka z innego kregu kulturowego (np. zasady zabie-
rania gtosu podczas lekcji) (Mtynarczuk-Sokotowska, Szostak-Krol, 2017, s. 46).
Bardzo czesto wycofujac sie i zamykajac w sobie, koncentruja si¢ na funkcjonowa-
niu w $wiecie elektronicznym, taczacym ich z dawna rzeczywistoscia lub ze zmy-
slonym e-§wiatem. Nie chcg si¢ uczy¢ nowego jezyka, czasami staja si¢ agresywni,
wystepuja u nich objawy psychosomatyczne bedace wynikiem stresu (Bialek, Jar-
muz, Osko, 2015, s. 46). Zyskanie zaufania ucznidéw wymaga czasu i indywidualnej
pomocy nauczyciela — to przektada si¢ bezposrednio na bezpieczenstwo psychiczne
uczniow z Ukrainy, ktorzy sg dotknigei skutkami traumy wojenne;.

Oczywiscie znajomo$¢ jezyka jest podstawa — badanie przeprowadzone na
zlecenie Rzecznika Praw Obywatelskich (wsrod dyrektorow szkot, nauczycieli,
organ6ow prowadzacych szkoty, asystentow kulturowych, rodzicéw uczniow pol-
skich i ukrainskich) wykazato, ze wskazywanym przez wszystkich jako najpo-
wazniejsze wyzwanie jest bariera jezykowa, a kolejnym zbyt liczne klasy oraz
zbyt mato nauczycieli i pomocy dla nauczyciela (RPO, 2023). Na pewno duza
pomoca bylo zwigkszenie przez Ministra Edukacji maksymalnej liczby uczniow
w oddziatach przygotowawczych z 15 do 25 oraz liczby godzin przeznaczonych
na nauke jezyka polskiego z 3 do 6 tygodniowo.

Dyrektorzy i nauczyciele uwazajg tez, ze niezbedne jest zapewnienie im
uczestnictwa w szkoleniach nie tylko przygotowujacych do pracy z uczniami
z Ukrainy w zakresie radzenia sobie z udzielaniem pomocy uczniom z traumag
wojenng. Mimo ze nadal nie zgadzaja si¢ na powierzanie im obowiazku przy-
gotowania czy zdobywania materialdow we wlasnym zakresie i finansowania ich
z wlasnych $rodkéw, chea bra¢ udzial w kursach dostarczajacych wiedze na ten
temat (RPO, 2023).
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Z wywiadow z dyrektorami i nauczycielami szk6t mozemy wnioskowacé, ze
wyzwan jest wiecej. Jacek Slosarz, dyrektor Zespotu Szkot Ogolnoksztatcacych
nr 1 w Myslenicach, zwraca uwage na brak przepisow, ktére regulowatyby sprawy
organizacyjne zwigzane z kontynuowaniem w szkotach prowadzenia oddziatoéw
przygotowawczych. Planuje je prowadzi¢ dalej mimo licznych trudnosci: ,,w po-
wiecie zostalem sam na placu boju. Wszystkie inne szkoty juz si¢ z oddziatow
przygotowawczych wymiksowaty, bo to sg problemy — majg wielkie trudnosci
— wigc na pewno bede je miat i je planuje. [...] Przepisy pojawig si¢ jak zwykle
z opoOznieniem. A potem wszyscy — organ prowadzacy i kuratorium — beda nas
kontrolowa¢, czy dobrze to zrobilismy” (RPO, 2023).

Mimo wielu staran do polskich szkoét nie chodzi ponad 100 tys. dzieci z Ukra-
iny. Czeg$¢ z nich pozostaje poza polskim systemem edukacyjnym, ale uczy si¢ on-
line w ukrainskiej szkole (nie ma jednak kontroli nad tym, na ile w rzeczywistosci
wypetniaja obowigzek edukacyjny)'.

W ramach wcze$niej wspomnianej kontroli NIK wykonano tez badanie an-
kietowe okolo tysigca nauczycieli. Wynika z niego, ze sytuacja jest szczegolnie
trudna w szkotach ponadpodstawowych, do ktorych w 2023 roku zapisano prawie
40% nastolatkow z do§wiadczeniem uchodzstwa, gtéwnie z Ukrainy, gtéwnie do
szko6t branzowych i technikdéw, czesto ponizej ich aspiracji i wbrew ich wlasnym
intencjom, co wedtug nauczycieli jest wynikiem selekcji po egzaminie 6smokla-
sisty. Ponadto sposrod uczniow i uczennic z Ukrainy, ktorzy trafili do licedw,
wiekszo$¢ nie radzi sobie z realizacjg programu. Ponad potowa ucznidéw z klas
III liceéw z roku szkolnego 2022 nie podj¢ta w kolejnym roku nauki w klasie
czwartej! (NIK, 2024).

Do sposobu funkcjonowania uczniéw z Ukrainy w polskich szkotach nawig-
zata takze Beata Mydtowska, zwracajac uwage na liczne utrudnienia w dziata-
niach proadaptacyjnych, do ktérych na pewno nalezy:

duza rotacja, wynikajaca z czgstego przenoszenia si¢ z jednej miejscowosci do drugiej, angazo-
wanie si¢ mtodziezy w podejmowanie przez cztonkow rodziny pracy zarobkowej itp. — wiele szkot
zmaga si¢ z sytuacja, ze w trakcie roku szkolnego pojawiaja si¢ w réznych miesigcach nowi ucznio-
wie, co nauczycielom utrudnia realizowanie programu nauczania w sposéb ciagly i konsekwentny.
Uczniowie zmieniajacy szkole znajduja si¢ na innym etapie realizacji programu nauczania niz reszta
klasy oraz tracg kontakt z rowiesnikami, z ktorymi zaczgli juz budowaé wigzi (2024, s. 140).

' Informacje pochodza z raportu przygotowanego przez CARE International in Poland, Inter-
national Rescue Committee (IRC) i Save the Children Poland pt. Poza szkolq. Analiza barier syste-
mowych dla nastolatkow z Ukrainy przebywajgcych w Polsce. W badaniu wzigto udziat 28 polskich
i ukrainskich nauczycieli, pracownikow organizacji pozarzadowych, urzednikow panstwowych, 17
grup dyskusyjnych — ukrainscy nastolatkowie w wieku 1018 lat oraz opiekunowie. Przeprowa-
dzono 25 wywiadow poglebionych m.in. z nastolatkami i opiekunami. Analiza zostata uzupetniona
o badanie ilosciowe obejmujace 619 starszych ukrainskich nastolatkéw i opiekunéow. Do tego w ba-
daniu wykorzystano literature na temat dzieci uchodzczych z Ukrainy w Polsce (Garbicz, 2024).



WYZWANIA ZWIAZANE Z RELACJAMI NAUCZYCIEL — UCZEN... 119

Powotujac si¢ na wyniki wykonanych badan?, wskazuje ona na symptomy
kryzysu §rodowiskowego oraz stresu pourazowego, objawiajacego si¢ drazliwo-
$cig 1 reagowaniem nadmiernymi emocjami. Zwraca uwage takze na manifesto-
wanie niepokoju o bliskich, ktérzy walcza o wolnos¢ Ukrainy, brak zaufania do
innych, zachwianie poczucia wlasnej wartosci i brak zdolnosci do przezywania
przyjemnos$ci. Wszystko to w znaczacy sposob przyczynia si¢ do zaburzen w ko-
munikowaniu si¢ zaréwno z rowiesnikami, jak 1 pedagogami.

Na relacje migdzy nauczycielem a uczniem ukrainskiego pochodzenia na
pewno ma pozytywny wptyw zapis ustawy z dnia 15 maja 2024 roku o zmianie
ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na te-
rytorium tego panstwa oraz niektorych innych ustaw, ktory poza regulacjg zasad
funkcjonowania dzieci ukrainskich w szkole wprowadza mozliwos$¢ zatrudnienia
od 1 wrzesnia 2024 roku w szkole asystenta mi¢dzykulturowego, ktory bedzie
udzielat pomocy w kontaktach ze §rodowiskiem szkolnym osobom niebgdacym
obywatelami polskimi, podlegajacym obowigzkowi szkolnemu, ktére nie znaja
jezyka polskiego albo znajg go na poziomie niewystarczajacym do korzystania
znauki, a takze bedzie wspotdziatat z ich rodzicami oraz ze szkotg (Ustawa, 2024).
Stwarza to szans¢ na lepsze ksztattowanie relacji migrantdw ze Srodowiskiem
szkolnym, wptywajac bowiem na zmian¢ postrzegania cudzoziemcoOw przez spo-
lecznos¢ szkolng na bardziej przychylne, przyczyniaja si¢ do zmniejszania liczby
konfliktow i napig¢ pomigdzy nimi a ich réwiesnikami i nauczycielami, a tym
samym do poprawy frekwencji uczniow z dos§wiadczeniem migracyjnym i wyni-
kow w nauce. Oczywiscie jest tak, w przypadku gdy szkole uda si¢ zatrudni¢ asy-
stenta z odpowiednig wiedza o kulturze Ukrainy i umiej¢tnoscia jej przekazywa-
nia pozostatym cztonkom grona pedagogicznego, zdolno$ciami umozliwiajacymi
pomoc w odrabianiu lekcji itd. Aktywna pomoc asystenta to takze towarzyszenie
rodzicom lub opiekunom przy wypetianiu niezbednych formalnosci, posredni-
czenie w kontaktach migdzy nimi a szkota, udziat w charakterze ttumacza w ze-
braniach szkolnych i indywidualnych konsultacjach.

Niezaleznie od tego, czy uda si¢ takiego asystenta pozyska¢, czy nie, w an-
kietach dla NIK nauczyciele zapewniali, ze w przypadku kazdego ucznia z Ukra-
iny przeprowadzali wstepng diagnoze poziomu wiedzy i umiejetnosci uczniow
na poczatku roku szkolnego lub etapu edukacyjnego, a wickszos¢ deklarowata,
ze powtarzata proces diagnozy w trakcie roku, gdy zachodzita taka potrzeba.
Wigkszo$¢ nauczycieli (84%) podala, ze samodzielnie dostosowywata realizowa-
ny program nauczania do potrzeb uczniéw cudzoziemcdw, zar6wno w aspekcie

2 Badania wykonane w 2023 roku na grupie 239 uczniéw polskich i ukrainskich. Celem byta

m.in. indentyfikacja problemdéw wynikajacych z adaptacji uczniow ukrainskich do warunkéw panu-
jacych w polskich szkotach.
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prezentowanych tresci edukacyjnych, form pracy z uczniem, organizacji naucza-
nia, jak i sposobu oceniania przy jednoczesnym zachowaniu ogdlnych zasad,
obowigzujacych wszystkich uczniow. Organizowali tez pomoc psychologiczng
— 62% sposrdd 510 nauczycieli wychowawcow bioracych udzial w badaniu NIK
zadeklarowato, ze wszyscy ich podopieczni byli objeci pomocg psychologiczno-
-pedagogiczna, przy czym najczesciej byty to porady i konsultacje (28%), zajecia
dydaktyczno-wyrownawcze (17%), warsztaty (10%), zajecia rozwijajace uzdol-
nienia (9%), zajecia specjalistyczne (9%) oraz zajecia rozwijajace umiejetnosci
uczenia si¢ (8%) (NIK, 2024).

Opublikowany 28 marca 2024 roku raport z badan obejmujacych wywiady
z blisko setka nauczycieli i nauczycielek pracujacych z klasami, w ktorych sa
osoby przybyte z Ukrainy, pt. Empowering education. Understanding teachers’
needs in multicultural classrooms przygotowany przez Fundacje British Council,
zwraca uwage na kluczowe wyzwania na réznych ptaszczyznach. Fundamental-
ng sprawg, na ktorg zwraca si¢ tu uwage jest konieczno$¢ przyjecia nadrzedne;,
spojnej strategii, ktora zaspokoi najpilniejsze potrzeby, ale przede wszystkim
,polozy podwaliny pod dlugoterminowsg efektywnos$¢ edukacyjng” (British Co-
uncil, 2024). Sugeruje si¢ tu tworzenie mniejszych klas, zmniejszenie wymagan
programowych i1 zwigkszenie autonomii nauczycieli w celu dostosowania metod
nauczania do zréznicowanych potrzeb ich wychowankow. Zalecono odpowiednie
przygotowywanie nauczycieli do szerszego wykorzystywania jezyka angielskiego
jako jezyka pomostowego do integracji i do uczenia jezyka polskiego jako jezyka
obcego. Uznano za wazne, zeby wiaczy¢ rodzicow z Ukrainy w organizowanie
roznych form wsparcia, np. treningu rezyliencji, czyli odpornosci, ktéry dostarcza
narzedzi do skutecznego rozwigzywania konfliktow itd. (British Council, 2024).

UWARUNKOWANIA BUDOWANIA RELACII
NAUCZYCIEL — UCZEN Z UKRAINY

Konieczno$¢ szybkiego zaangazowania si¢ szkot w pomoc uczniom, kto-
rzy masowo naplywali z dotkni¢tej wojng Ukrainy, spowodowata z jednej strony
chaos, a z drugiej ogromna mobilizacje dyrektoréw polskich szkot i pracujacych
w nich nauczycieli. Jak twierdzi Renata Kurlanc, dyrektorka Szkoty Podstawo-
wej Nr 289 w Warszawie, w duzej mierze dzieki spotecznemu zrywowi udato
si¢ zrobi¢ bardzo wiele. Pdzniej zaczety ukazywac sie pierwsze rozporzadzenia,
ktore utatwialy prace. Nauczyciele dopominali si¢ o szkolenia — kontrola NIK
wykazata, ze zaledwie jedna trzecia skontrolowanych szkot (10 z 28) finansowata
zwigzane z nimi wydatki. Prawie 73% nauczycieli uczestniczyto w doskonaleniu
zawodowym zwiazanym z edukacja dzieci ukrainskich w formach zorganizowa-
nych przez szkole — gtdownie w ramach szkoleniowych posiedzen rad pedago-
gicznych. W szkoleniach online na wlasny koszt wzigto udziat 53% badanych,
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w konferencjach przedmiotowo-metodycznych i warsztatach praktycznych po
13%, a tylko 7% w kursach kwalifikacyjnych i studiach podyplomowych (NIK,
2024). Skutkowato to konieczno$cig angazowania jako thumaczy uczniéw z mi-
gracji przedwojennej czy poshugiwaniem si¢ translatorami w rodzaju Google
Translate, co bardzo utrudniato pelne uczestniczenie uczniéw ukrainskich w edu-
kacji. Nauczyciele wladajacy jezykiem rosyjskim niechetnie stosowali go w kon-
taktach z uczniami nie tylko ze wzgledu na niepewnos$¢ wiasnych kompetencji,
ale glownie z obawy przed powtorng traumatyzacjg uchodzcow. Nie pomagato
to w budowaniu relacji, chociaz w wywiadach uczniowie z Ukrainy od poczatku
swojego uczeszczania do polskiej szkoty chwalili relacje miedzy uczniami i na-
uczycielami, twierdzac, ze w porownaniu ze szkolg w Ukrainie sg one

w mniejszym stopniu zhierarchizowane, a przez to uczniowie maja wigksze mozliwosci do eks-
presji siebie. [...] Polscy nauczyciele stosujg bardziej zroznicowane metody dydaktyczne, ktada
wigkszy nacisk na interakcje z uczniami i czgséciej postuguja si¢ ogdlnie pojetymi zasobami cyfro-
wymi. [...] Polska szkota daje prawo do popetiania btedow, w Ukrainie uczniowie czgsto nie chca
odzywac na lekcjach ani uczestniczy¢ w dyskusjach z obawy przed pomytka i otrzymaniem zlej
oceny. Tymczasem w Polsce mozna si¢ pomyli¢, nauczyciel po prostu poprawi — btad traktowany
jest jako okazja do nauki (Walczak, Wielecki, 2024, s. 151-152).

OczywiScie zauwazajg tez wady: przecigzenie naukg i wynikajacy z tego
stres, brak przywileju do swobodnego opuszczaniu terenu szkoly, ograniczone
kontakty towarzyskie czy ,,zbyt liberalne — ich zdaniem — podejscie do dyscy-
plinowania uczniow, skutkujace utrudniong pracg na lekcji i nierozwigzywaniem
sytuacji konfliktowych” (Walczak, Wielecki, 2024, s. 152).

Trudnosci w budowaniu dobrej komunikacji interpersonalnej nadal przyspa-
rza brak systemowych rozwigzan opartych na realnej bazie finansowej. Marek
Krukowski, dyrektor SP nr 51 w Lublinie, ma w swojej placowce co tydzien inng
liczbe uczniéw z Ukrainy. Ciagle kto$ rezygnuje, a za chwilg pojawiaja si¢ tez
nowe osoby. W jego szkole nie bylo i nie ma oddziatéw przygotowawczych, ale
sg trzy panie z Ukrainy zatrudnione jako pomoc nauczyciela, ktore starajg sie,
aby funkcjonowanie tych dzieci byto jak najlepsze. Zaangazowane sg tez dwie
psycholozki zatrudnione na pot etatu, zajmujace si¢ dzieCmi z traumg wojenna,
a takze jedna tlumaczka. Cz¢$¢ dzieci jest odwazna, angazuje si¢ w inicjatywy
proponowane przez nauczycieli, ale duza czg¢$¢ alienuje sie, mowi, ze cos jest dla
nich za trudne i nie ma ochoty na zadne aktywnosci (Raducha, 2024).

Barbara Wtodarczyk, polonistka jednej ze szkot, w ktorej uczy si¢ duza gru-
pa uczniow z Ukrainy, zauwaza, ze o ile oddzialy przygotowawcze stuza nauce
jezyka i budowaniu relacji z nauczycielem jezyka polskiego, o tyle izoluja dzie-
ci ukrainskie od innych nauczycieli. Mowi o swoim do§wiadczeniu zwigzanym
z budowaniem atmosfery zaufania — wielu o$miela si¢ i zwierza, ze planujg po-
wro6t, ale po latach — Polska jest dla nich przystankiem i wierzg, ze pojada dalej,
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na zachdd. Inni wierzg w swoj powrot do ojczyzny, opowiadajg, ze rodzice obie-
cuja, ze juz za moment wrocg do domu. Ich zycie w cigglym zawieszeniu bardzo
utrudnia relacj¢ z nauczycielem, bo takie dziecko nie widzi sensu nauki w polskiej
szkole, skoro ma zaraz wroci¢ do Ukrainy (Raducha, 2024).

Trudniej jest w szkotach ponadpodstawowych, mimo Ze uczeszcza tam o wie-
le mniej cudzoziemcow. Barbara Kochanek, dyrektor I LO w Lesznie gtéwna
trudnos$¢ upatruje w tym, ze klasy w jej szkole sa przetadowane (33-34 uczniow),
co przekracza mozliwo$ci lokalowe 1 kadrowe (cala kadra pracuje na 1,5 etatu),
a przeciez mtodziezy trzeba zapewni¢ sze$¢ godzin jezyka polskiego tygodniowo
(Raducha, 2024). W roku szkolnym 2024/2025 nastapito zmniejszenie nauki je-
zyka polskiego do czterech godzin tygodniowo, jednoczesnie dodano co najmniej
jedna godzing wyréwnawczg na przedmiot, z ktorym uczen sobie nie radzi.

Renata Kaznowska, wiceprezydent Warszawy, uwaza, ze najpowazniej-
szym problemem jest pozyskanie niezbg¢dnej kadry pedagogicznej — w miej-
skich placowkach o§wiatowych w roku szkolnym 2023/2024 deficyt nauczycieli
wynosit ponad 3,6 tys. wakatéw. Nauczyciele starajg si¢ ukrainskg mtodziez
wlacza¢ w srodowisko poprzez rdézne programy i projekty. Warszawska kadra
pedagogiczna wspotpracuje z UNICEF-em, ktory wylozyt 40 mln zt na pomoc
uczniom z Ukrainy, co pozwolito na zbudowanie 49 matych centréw edukacyj-
nych (miejsc z biurkiem, komputerem, szybkim Internetem), ktore sa w kaz-
dej dzielnicy — jedno z nich powstato w bibliotece w dzielnicy Bemowo, gdzie
zaczeto si¢ od kilku stanowisk, a obecnie przychodzi tu regularnie ponad 100
uczniow (Zubik, 2024).

Generalnie jednak nauczyciele coraz czgsciej moéwig o trudnosciach w ksztal-
towaniu efektywnych relacji z uczniami. Domagajg si¢ wprowadzenia ukrainskiej
$ciezki nauczania dla ofiar wojny, poniewaz maja poczucie zaniedbywania jako-
$ci ksztalcenia polskich ucznidw, co nie sprzyja atmosferze integracji. Nie zawsze
radza sobie z komunikacjg jezykowa. Jedna z nauczycielek ze szkoty podstawo-
wej mowi:

nie mamy w szkole nikogo, poza panig, ktora pracuje jako pomoc w kuchni. Jest Ukrainka.
W ostateczno$ei, gdy juz nic nie rozumiemy, biega si¢ do niej. W zasadzie jestesmy wigc same
z dzieciakami. Jest tez straszny chaos. W tym momencie dzieciaki przychodzg, a potem si¢ nie
pojawiaja. Czesto jest tak, ze nie wiemy, co si¢ z nimi dzieje. Rodzice nie informuja, bo maja tysiac
innych rzeczy na gtowie. My za to nie wiemy, czy miejsce trzymaé, czy nie. Czy gdzie$ wyjechali,
czy moze wroca. [...] Mam dosy¢ trudng wychowawczo klase. Niby to oddzial ogdlnodostepny,
a nie integracyjny, ale wyzwan jest wiele. Po pandemii obserwujemy tez znaczacy spadek empatii.
Moje dzieciaki nie majg kompetencji spotecznych. [...] Nie mam zespotu, nie jestem w stanie ich
przekonac, ze warto co$ robi¢ wspodlnie. Kazdy ciagnie w swojg strong. Staram si¢ jednak przyblizac¢
polskim dzieciakom perspektywe ukrainskich kolegdéw i kolezanek. Chciatam im pokazaé, w jak
trudniej sytuacji s ich koledzy. Nie dos¢, ze nowe miejsce, nie do$¢, ze nie z wyboru, to jeszcze
nowy jezyk i zupelnie inny alfabet. Szukam tez punktéw wspolnych. Raz rozwigzujemy zadania
z polskich ksiazek, raz z ukrainskich (Raducha, 2024).
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Inna nauczycielka rowniez narzeka na komunikacje jezykows, ale przedstawia
tez ktopoty psychologiczne:

Weiaz trzymam miejsce w klasie dla kuzyna jednej z uczennic. On nie pojawil si¢ jeszcze w szko-
le, bo boi si¢ wyj$¢ z domu. On juz wie, co to znaczy schodzi¢ do schronéw. Kuzynka regularnie go
zacheca. Mowi, ze w szkole jest fajnie, bezpiecznie, ale chtopiec nie jest gotowy (Raducha, 2024).

Jeszcze inne problemy mozemy odnalez¢ w relacji nauczycieli z Krakowa.
W tamtejszym Zespole Szkot Budowlanych jeden na pigciu ucznioéw jest z Ukra-
iny. Nauczyciele staraja si¢ nawigza¢ z nimi bliski kontakt, organizujac rozne
spotkania, np. warsztaty ,,O tym, co nas taczy i co nas dzieli”. Pawel Rybak —
pedagog szkolny — mowi, ze przez rok nie zdazyli si¢ zintegrowacé z polskimi
kolegami, a nauczyciele nie radzg sobie z ich alienacja:

kazdy zna swoje miejsce na korytarzu — nie ma zadnych antagonizméw. Zdarzyt si¢ tylko jeden
incydent. — Jeden z polskich uczniéw chciat zabtysna¢ i wspomniat o Banderze. Podejrzewam, ze
powtorzyt, co ustyszat w domu. Bo tak naprawde nie wiedzial, kim byt Bandera. Od razu przywota-
liSmy go do porzadku. Jeszcze na §lubowaniu klas pierwszych, gdy puscilismy ,,Kaling”, pojawity
si¢ glosy, ze to banderowska piesn. A to przeciez nieprawda (Idzikowska, 2024).

W ILO im. Bolestawa Limanowskiego w Warszawie funkcjonuja dwie klasy
ztozone tylko z ukrainskich uczniéw — tgcznie 50 0sob. Lekcje odbywaja sie w je-
zyku ukrainskim albo po polsku, w obecnosci ukrainskiej asystentki. Nauczyciele
tej szkoty starajg si¢ nie tylko dba¢ o edukacje uchodzcow, ale tez o ich czas wol-
ny — probujg kazdemu z tych uczniow co$§ zaproponowac, aby np. czas wakacji
byt dla nich nie tylko czasem wolnym od szkoty, ale tez wypoczynkiem i zabawa.
Zalezy im tez na integracji kulturowo-jezykowej, aby w nowym roku szkolnym
lepiej funkcjonowali w polskim systemie edukacji (Wyrozembski, 2024).

W kazdej polskiej szkole nauczyciele rozumieja emocje dzieci i mtodziezy
zwigzane z wojennymi przezyciami i tesknota za ojczyzng. Wielu uczniow nie po-
trafi nawigzac bliskich relacji w polskiej szkole, bo jak mowia np.: ,,Czytam caty
czas o Ukrainie. Wielu znajomych wcigz tam jest, moi dziadkowie tam zostali.
Moja najlepsza przyjaciotka mieszka w Mikotajewie. Kilka dni temu pisata, ze
Rosjanie zaczeli po prostu strzela¢ do ludzi na ulicy. Gdybym nie wyszta 5 minut
wcezesniej, to juz bysmy nie rozmawiaty”. Ewa, ktora unikneta $mierci w bom-
bardowaniu, opowiada: ,,Jak ostrzelali budynek obok naszego domu, to strasznie
ptakatam. Miatam duzo wspomnien z naszego osiedla, w tym bloku mieszkat moj
przyjaciel. Na szcze$cie zdgzyt wyjechaé. Przy takich emocjach trudno skupic si¢
na zajeciach” (Wyrozembski, 2024).

Andrzej Wyrozembski relacjonuje wiele rozmow, ktore obrazuja koncen-
tracje uczniow z Ukrainy na wydarzeniach wojennych: prowadze lekcjg, nagle
w klasie robi si¢ szum. Jeden z ucznidéw zobaczyt w telefonie, ze Rosjanie wlasnie
zbombardowali jego szkote. Nie da si¢ juz z nimi tego dnia pracowac, bo siedzg
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w Internecie i patrza, co si¢ dzieje. Innym razem kto$ zaczat opowiadac o uciecz-
ce w czasie nalotu — pobudce w $rodku nocy, biegu w pizamie do samochodu
i placzacej matce, ktora nie mogta sobie psychicznie poradzi¢ z konieczno$cig
zostawienia w mieszkaniu wtasnej matki, bo nie zmiescita si¢ do samochodu.
Trudno byto dalej prowadzi¢ lekcje. Narzeka tez na lekcewazenie dyscypliny —
uczniowie przychodzg spdznieni nawet o 20 minut, siadajg jakby dzwonek nie
obowigzywat (Wyrozembski, 2024).

Mimo trudnych sytuacji polscy nauczyciele podchodza do relacji z ukrainskimi
dzie¢mi i mlodziezg w sposob wyjatkowo zyczliwy. Przygotowuja krotkie i proste
streszczenia lektur oraz innych tekstow, dostosowujac je do poziomu znajomosci
jezyka polskiego, bardzo chwalg kazda prawidtowa odpowiedz ucznia, nawet nie do
konca poprawng gramatycznie, czgsto poshugujg si¢ tzw. jezykiem instrukcji — krot-
kie, jasne komunikaty oraz krotkie pytania z mozliwo$cig zadawania pytan pomoc-
niczych pozwalaja na korzystanie w czasie lekcji ze stownika dwujezycznego oraz
z elektronicznego translatora, zabiegajg o angazowanie polskich ucznidow w pomoc
kolezenska zarobwno w klasie, jak i po lekcjach, co stuzy nauce i integracji.

Jeszcze inne problemy wynikaja z edukacji zawodowej. Mlodzi ludzie
w Ukrainie wchodzg do edukacji zawodowej pozniej niz polscy, a sama $ciezka od-
biega od rozwigzan stosowanych w Polsce. Duzym wyzwaniem jest zapewnienie
doradztwa zawodowego oraz dostosowanie sposobOdw nauczania, oceniania i eg-
zaminowania do ich potrzeb. Wazne jest prowadzenie egzaminow zawodowych
w jezyku ukrainskim przede wszystkim ze wzgledu na fachowg terminologi¢. Bez
specjalistycznych szkolen dla nauczycieli technikow i szkot branzowych jest to
zupehie nierealne. Na relacje nauczyciel — uczen wptywa umiejetnos$¢ zachgcania
mtlodziezy ukrainskiej do podejmowania nauki w zawodach deficytowych na pol-
skim rynku pracy. Trzeba podej$¢ do tego w sposob bardzo delikatny, zeby mto-
dzi ludzie nie czuli si¢ naciskani czy wykorzystywani. Kontakty interpersonalne
utrudnia brak szkolen i materialdow rozwijajacych zaréwno nauczycielskie, jak
i uczniowskie kompetencje — nawet w Internecie trudno znalez¢ zestawy srodkow
dydaktycznych do roznych przedmiotdéw z uproszczonymi jezykowo zadaniami.

Jak wynika z badan oraz opublikowanych raportow Najwyzszej Izby Kontro-
li oraz Rzecznika Praw Obywatelskich, niezbedna jest kompleksowa strategia do-
tyczaca pomocy uczniom ukrainskim uczacym si¢ w polskich szkotach. W opinii
badanych nauczycieli podstawowym elementem tego rodzaju strategii powinno
by¢ rozwigzanie problemu komunikacji w jezyku polskim. Wymagatoby to od-
powiedniego przygotowania jezykowego uczniow z Ukrainy, ktorzy maja zamiar
podejmowac nauke w Polsce. Wiele juz zrobiono w tym zakresie, ale wciaz nie-
dostateczne jest przygotowanie obejmujgce znajomos¢ jezyka specjalistycznego
w szkotach branzowych i technikach.

Przytaczane odpowiedzi nauczycieli wskazujg na potrzeby rozwoju kom-
petencji spolecznych uczniow z Ukrainy. Chodzi o umiegj¢tnos¢é rozwigzywania
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wystepujacych problemoéw natury dydaktycznej, wychowawczej 1 organizacyjne;j.
Niezbedne jest takze skuteczne funkcjonowanie w grupie wielokulturowej. To
z kolei wymaga od nauczycieli znajomosci kultury ukrainskiej oraz zasad organi-
zacji pracy w szkotach u naszych wschodnich sgsiadow. Zatem waznym elemen-
tem wspomnianej strategii jest doksztatcenie 1 doskonalenie nauczycieli, tak aby
byli wszechstronnie przygotowani do zapewnienia pomocy uczniom z Ukrainy
w ich codziennych relacjach w szkole oraz poza nig — rdéwniez w grupach sktada-
jacych si¢ z przedstawicieli innych narodowosci.

WYNIKI WEASNYCH BADAN PILOTAZOWYCH

Ztozono$¢ relacji nauczyciel — uczen z Ukrainy w polskich szkotach sktonita
mnie do zaprojektowania badan pilotazowych w szkotach $rednich.

Badanie wtasne zostalo przeprowadzone w 9 wrzesnia 2024 roku w Zespole
Szkot w Warszawie (liceum, technikum) podczas posiedzenia Rady Pedagogicz-
nej, w ktorym wzigto udziat 49 nauczycieli. Jego celem byto zbadanie uwarun-
kowan, ktore wptywaja na budowanie relacji migdzy nauczycielami a uczniami
z Ukrainy w polskich szkotach. Badanie miato na celu uzyskanie odpowiedzi
na pytanie: ,Jak nauczyciele mogg skuteczniej wspiera¢ integracje uczniOw
z Ukrainy i tworzy¢ atmosfere sprzyjajaca ich adaptacji oraz rozwojowi eduka-
cyjnemu?”. W badanym Zespole Szkot uczy si¢ ok. 700 ucznidw, w tym ok. 400
uczniow ze wschodu — 345 z Ukrainy, 35 z Bialorusi, 12 z Rosji, 5 z Armenii.
Placowka ta zatrudnia 68 nauczycieli, s3 w tym 4 z Ukrainy, 2 z Hiszpani, 1
z Senegalu. Wszyscy nauczyciele ukonczyli studia w Polsce. Dobor proby byt
celowy, wykorzystano kwestionariusz ankiety z pytaniami otwartymi. Badanie
miato charakter pilotazowy.

W szkole tej nauczyciele ocenili poziom znajomosci jezyka polskiego jako
sredni 1 niski, co wigze si¢ z trudnosciami w komunikacji w czasie lekcji. Naj-
wigkszymi wyznawaniami w pracy sg bariery jezykowe, roznice w stylu uczenia
si¢, problemy emocjonalne uczniéw zwigzane z sytuacjg rodzinng oraz réznice
kulturowe, kilka osob zwracato takze uwagg na niestosowne zachowanie uczniéw
z Ukrainy.

Szkota, w ktorej przeprowadzono badania, ma do$wiadczenie zwigzane
z pracg z uczniami z Ukrainy, od poczatku wojny przyjmowata i wspotpracowata
z fundacjami, ktore sprowadzaly mtodziez z obszarow objetych dziataniami wo-
jennymi. Dzigki temu nauczyciele w tej szkole dostajg duze wsparcie polegajace
na dostarczaniu materiatdéw dydaktycznych dostosowanych do potrzeb uczniéw
z Ukrainy, szkoleniach z zakresu pracy z uczniami wielokulturowymi, a czgsto
réwniez na pomocy tlumacza — nauczyciela znajacego jezyk ukrainski. Nauczy-
ciele pytani o pozytywne aspekty pracy z uczniami z Ukrainy zwracali szczego6lng
uwage na ,,zaangazowanie 1 motywacje uczniow, wzbogacenie kulturowe klasy”.
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Natomiast negatywnie ocenili wspotprace z rodzicami, co czgsto jest zwigzane
z barierg jezykowa. Na jakosc¢ relacji z uczniami z Ukrainy wplywaja, zdaniem
nauczycieli, brak integracji z uczniami polskimi, a przede wszystkim przebywa-
nie jedynie we wlasnym gronie, ,,czesto dochodzi do konfliktéw narodowoscio-
wych, miedzy uczniami z Ukrainy a uczniami z Rosji czy z Biatorusi”. Relacje
uczniow ukrainskich z rowiesnikami mogg wptywaé na ich ogoélne poczucie ak-
ceptacji w szkole. Nauczyciele powinni wspiera¢ proces integracji i zapobiegaé
wykluczeniu.

Jeden z nauczycieli jako cudzoziemiec, ktory pobieral nauke w Polsce, za-
uwaza, ze nalezatoby najpierw nauczyc¢ ich dobrze rozumie¢ jezyk polski, a po-
tem uczy¢ historii Polski, historii literatury polskiej czy geografii Polski. Skoro
nie wiedzg sami, czy tu zostang. Na przerwach rozmawiaja po ukrainsku, a to nie
sprzyja nauce polskiego.

Wigkszo$¢ nauczycieli dostrzega problemy zwigzane z przygotowaniem
uczniéw do szkoty Sredniej. Ostatnia propozycja ministerstwa zwalniajaca
uczniow ukrainskich ze zdawania jezyka polskiego na egzaminie o$mioklasi-
sty ,,spowoduje jeszcze wigksze, nie tylko bariery jezykowe, ale takze rozni-
ce w przygotowania do dalszego etapu ksztatcenia”. Obawy zwigzane sg takze
z rekrutacja do szkot srednich, ktore przyjmuja na podstawie punktow, a wyniki
z jezyka polskiego sg stabe. Problem dotyczy takze dzieci, ktore nie ukonczyty
w Polsce szkoly podstawowej i zgodnie z obecnymi przepisami o przyjmowa-
niu cudzoziemcow moga stara¢ si¢ o przyjecie do szkoly $redniej. Niestety ich
szanse sg znikome, dyrektorzy szkot publicznych niechetnie przyjmuja takich
uczniow.

Takze og6lny stosunek spoteczenstwa do imigrantow, w tym Ukraincow,
moze wptywac na relacje w szkole. Negatywne stereotypy moga by¢ przenoszone
na $rodowisko szkolne, co utrudnia budowanie pozytywnych relacji. Dlatego na-
uczyciele akcentuja, ze najwazniejsze czynniki wptywajace na relacje z uczniami
ukrainskimi to: ,,empatia, tolerancja wobec odmiennosci kulturowej, otwartosc
1 che¢ wspoltpracy, przyjazna atmosfera, motywacja ucznia, wyrozumiatos¢, roz-
poznawanie sytuacji rodzinnych ucznidéw, dbatos¢ o dobre samopoczucie, pomoc
uczniom zdolnym, rozwijanie zainteresowan, pomoc wychowawcy w sprawach
dotyczacych zycia poza szkolnego”. Zdaniem badanych nauczycieli w relacjach
czgsto przeszkadza ,,zbyt roszczeniowa postawa uczniow z Ukrainy”.

Jak pokazujg badania, budowanie relacji nauczyciel — uczen z Ukrainy jest
procesem zlozonym, na ktory wptywaja czynniki jezykowe, kulturowe, emo-
cjonalne, spoleczne oraz edukacyjne. Aby relacja ta byta pozytywna i skutecz-
na, nauczyciel powinien wykazywac si¢ empatig, otwarto$cig na roznorodnosé
oraz zrozumieniem indywidualnych potrzeb ucznia. Tworzenie atmosfery zaufa-
nia, wspieranie integracji spolecznej i dostosowanie metod nauczania do moz-
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liwosci uczniow z Ukrainy sg kluczowe dla ich sukcesu w nowym $rodowisku
edukacyjnym.

PODSUMOWANIE

W powszechnej $wiadomosci podstawowym antidotum na wyzwania wy-
nikajace ze zwigkszajacej si¢ liczby ukrainskich uczniow w polskiej szkole jest
otwarcie migdzykulturowe szkoty, rozumiane jako zdolno$¢ do prowadzenia za-
je¢ o innych kulturach, angazowanie réznych partneréw zewnetrznych, np. ro-
dzicow, do zapewnienia odpowiedniego wsparcia dla uczniow z doswiadczaniem
migracyjnym. Ma to by¢ szkota prowadzaca projekty migdzynarodowe, wymiany
uczniowskie itp., stwarzajac uczniom okazj¢ do kontaktow ze swoimi rowiesnika-
mi z innych krajow, do wspolnej aktywnosci i nauki (Potoniec, 2020, s. 159—-160).
Utatwi to znacznie dostep do materiatow w jezyku rodzimym lub zrozumiatym
dla siebie, nawigzywanie kontaktow z odpowiednimi instytucjami, takimi jak
uczelnie, fundacje czy ambasada, poprawi wspotprace zespotu nauczycieli pra-
cujacych z uczniem itd. Dobre relacje w szkole to takze mozliwos$¢ adaptacji tre-
$ci ksztatcenia do mozliwosci i potrzeb ucznia; rozpoczynanie od rzeczy bardzo
prostych i stopniowe przechodzenie do bardziej ztozonych. Nauczyciele powinni
bardzo czytelnie precyzowac zakres wymagan, czasem wzia¢ pod uwage wolniej-
sze tempo pracy podczas planowania zaj¢é, a nawet zmniejszenie liczby zadan do
wykonania. Przydatne bedzie takze uzywanie czytelnych gestow, odpowiedniej
mimiki i tonu glosu, zeby utatwi¢ zrozumienie tekstu w jezyku polskim (Kempa,
Swierczyniska, Whodarska, 2022). Na pewno bardzo pomocne bedzie zapraszanie
uczniow ukrainskich do udziatu w inicjatywach samorzadu uczniowskiego, szkol-
nych kluboéw, wolontariatu itp.

W budowaniu dobrych relacji nauczyciel — uczen nie bez znaczenia jest
indywidualna motywacja nauczycieli. Prawdziwa integracja wymaga bowiem
poswiecania dodatkowych (bezptatnych) godzin, zwlaszcza gdy zalezy nam na
organizacji i wzmocnieniu wig¢zi kolezenskich oraz zaje¢ pozalekcyjnych prze-
prowadzanych w réznych grupach realizujacych wspolne projekty.

Duze znaczenie ma rozwinigcie zakresu pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej — ze wzgledu na bariery jezykowe warto pokusic si¢ o zatrudnienie spe-
cjalistow z Ukrainy, profesjonalistow dobrze radzacych sobie z przygotowaniem
narzedzi umozliwiajacych diagnozg uczniow cudzoziemskich. Nie mozna tu za-
pomnie¢ o koniecznosci wprowadzenia skutecznego systemu zbierania informac;ji
od rodzicéw o planach na przyszto$é¢ ukrainskich rodzin tak, zeby realne byto
uwzglednianie ich w planowaniu procesu ksztalcenia. Idealng sytuacja bytoby or-
ganizowanie konsultacji dla rodzicow i ucznidw w zakresie $ciezki edukacyjnej
juz na etapie rekrutacji, ktore mogtyby by¢ prowadzone przez nauczycieli z Ukra-
iny, ktorzy znajg potrzeby rodzicoéw i ucznidow z tego kraju — z udziatem polskich
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nauczycieli, gdyz jest to doskonala okazja do rozpoczgcia ksztattowania atmosfe-
ry zaufania i serdecznosci.
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ABSTRACT

The article addresses the challenges of educational needs resulting from the influx of war mi-
grants from Ukraine into schools. They determine not only the nature of the functioning of a given
educational institution, but, above all, enforce a new style of forming teacher-student relations. Its
specificity is not only due to the nature of work in conditions of cultural diversity, but in connection
with the ongoing warfare in Ukraine is characterized by permanent variability and unpredictability,
which forces us to reflect on whether it is at all possible to prepare the teaching staff to solve many
unexpected educational situations. The content presented is the result of analyses of research reports,
inspection protocols, interviews and journalistic reports. There are also presented the results of own
research addressing the problem of the causes of difficulties that disrupt satisfactory communication
between the most important subjects of educational institutions.

Keywords: education of foreigners; integration of students from Ukraine; supporting migrants;
teacher-student relationship



