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ABSTRAKT

Wiosna 2020 r. w wyniku pandemii konieczne byto zarzadzenie kwarantanny 1 wszystkie
instytucje edukacyjne przeszty na ksztalcenie zdalne, co spowodowalo znaczace zmiany w dzie-
dzinie edukacji na calym $wiecie. Konieczne byto zbudowanie wtasnego potencjatu do zapew-
nienia ksztalcenia i uczenia si¢ na odlegtos¢ w celu ochrony edukacji oraz stworzenie mozliwosci
bardziej zindywidualizowanego podejscia do nauczania i uczenia si¢ nie tylko podczas przysztych
pandemii, ale i innych wstrzasow, takich jak kleski zywiotowe. Jest to mozliwe, o ile powstang
elastyczne programy nauczania, ktore mozna realizowac¢ bezposrednio lub online. W artykule do-
konano analizy ksztalcenia na odleglo$¢ na swiecie w czasie pandemii oraz istotnych zmian i re-
alizowanych dziatan w zakresie edukacji w Ukrainie i na $wiecie. Podkreslono role organizacji
spotecznych i migdzynarodowych podczas wprowadzenia kwarantanny w warunkach pandemii
COVID-19, ktore czesciowo przejety funkcje wladz panstwowych i samorzadowych. Zamknie-
cie szkét w zwiazku z pandemig COVID-19 doprowadzito de facto do pogorszenia si¢ wynikow
w uczeniu sig, dlatego analizie poddane zostaty tez skutki ksztatcenia na odlegto$¢ i nierownosci
cyfrowej na $wiecie. Wskazano rowniez, w jaki sposob pandemia COVID-19 wplyneta na dostep
do ustug publicznych w Ukrainie.

Stowa kluczowe: COVID-19; edukacja; pandemia; uczenie sig; ksztalcenie zdalne; nierow-
no$¢ cyfrowa
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WPROWADZENIE

Agenda na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030, przyjeta przez 193 pan-
stwa czlonkowskie Organizacji Narodow Zjednoczonych rezolucjg Zgromadze-
nia Ogodlnego w dniu 25 wrzesnia 2015 r. w Nowym Jorku, zawiera 17 Celow
Zréwnowazonego Rozwoju (Sustainable Development Goals). Czwartym ce-
lem, realizowanym réwniez przez Ukraine, jest ,,zapewnienie wszechstronnej
i sprawiedliwej edukacji jako§ciowej oraz promowanie uczenia si¢ przez cate zy-
cie dla wszystkich” (Universal Declaration of Human Rights, 2020). Pandemia
COVID-19 doprowadzita do znaczacych zmian w dziedzinie edukacji na calym
$wiecie, a takze spowodowata problemy edukacyjne w Ukrainie. Na poczatku
kwarantanny, wiosng 2020 r., wszystkie placowki edukacyjne w trybie awaryjnym
przeszty na ksztatcenie zdalne. Zdecydowana wigkszo$¢ krajow przynajmniej na
jaki$ czas zamkneta wszystkie instytucje edukacyjne, a w niektorych regionach
edukacja zostata wstrzymana. Z danych UNESCO (2020a) wynika, ze w kwiet-
niu 2020 r. w 191 krajach, w ktérych mieszka ponad 90% wszystkich uczniéw na
swiecie, zostaly zamkniete wszystkie szkoty.

PRZEGLAD LITERATURY

Jak zauwazaja Svitlana Berezhna i Ivan Prokopenko, w wyniku pandemii
COVID-19 instytucje szkolnictwa wyzszego w Ukrainie zostaly zmuszone do
wdrazania innowacyjnych rozwigzan w stosunkowo krotkim czasie oraz do wpro-
wadzenia ksztalcenia zdalnego z wykorzystaniem réznych serwerdw, platform
1 zasobow internetowych oraz mediow spotecznosciowych (Berezhna, Prokopen-
ko, 2020).

Z kolei bhutanscy naukowcy Semitra Pokhrel i Roshan Cetri w artykule ba-
dawczym A Literature Review on Impact of COVID-19 Pandemic on Teaching
and Learning (2021), analizujac ogdlnie sytuacje, wskazuja, ze poniewaz wielu
ucznidéw i studentow — studiujac w domu — do$wiadczato zréznicowanych prze-
zy¢ psychologicznych i emocjonalnych, nie byli w stanie produktywnie zaanga-
zowac si¢ w nauke (Osvitniy ombudsmen Ukrayiny, 2021).

Zdaniem Owena P. Halla wiele instytucji edukacyjnych jednak szybko przy-
stosowalo si¢ do pracy ze wzgledu na sytuacj¢ zwigzang z pandemig COVID-19
1 przeszto na prace za posrednictwem Internetu. Co wiecej, wedlug tego auto-
ra instytucje edukacyjne beda w stanie zachowa¢ konkurencyjnos¢ i rentownosc¢
w XXI w. dzigki globalizacji (Hall, 2020). Natomiast Steve Brammer i Timo-
thy Clark zwracaja uwagg na fakt, ze w trakcie pandemii COVID-19 najbardziej
wrazliwymi interesariuszami byli studenci, ktorzy stracili mozliwo$¢ wyjazdu za
granic¢ ze wzgledu na trwajacy kryzys. Takze kadra naukowa i1 dydaktyczna zna-
lazta si¢ w tym czasie pod duzg presja (Brammer, Clark, 2020).
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BADANIA

Proces uczenia si¢ podczas wiosennej kwarantanny w 2020 r. byt stresujacy
dla wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego. Z ankiety przeprowadzonej
przez Panstwowa Stuzbe Jakosci Edukacji Ukrainy wynika, ze wedtug az 62,35%
dyrektoréw wigkszo$¢ nauczycieli i uczniéw nie ma w domu niezbednego sprzg-
tu, a 46,9% wskazalo na polaczenie z Internetem o niskiej predkosci. Wigkszos¢
nauczycieli dzielita komputer z innymi cztonkami rodziny, a 6% nauczycieli nie
miato dostepu do szybkiego Internetu. Na niska jako$¢ facza internetowego wska-
zato tez 22,3% ankietowanych rodzicéw. Ponadto 8,8% rodzicow stwierdzito, ze
ich rodziny nie maja komputera. Wigkszo$¢ dzieci (81,6%) korzystata z telefo-
néw komorkowych, prawdopodobnie smartfonéw, do nauki na odlegtos$¢. Znacz-
nie mniej ucznidow korzystato z laptopow (45,6%) i komputerow stacjonarnych
(34,3%) (Derzhavna sluzhba yakosti osvity Ukrayiny, 2020).

W przeprowadzonym w lipcu 2020 r. badaniu pn. ,,Edukacja i pandemia. Co
Ukraincy myslg o ksztalceniu na odlegto$¢ i jak oceniaja Niezalezng Oceng Ze-
wnetrzng” (Fond ,,.Demokratychni initsiatyvy” im. Ilka Kucheriva, 2020) uzyska-
no nastepujace wyniki. Wiekszos¢ Ukraincéw ocenita jakos¢ ukrainskiej eduka-
cji szkolnej jako $rednig (44,5%), oceng pozytywna wskazato 10% respondentow,
a bardzo niska lub raczej niska — odpowiednio 11% i 25%. Wedtug 26% responden-
tow poziom sukcesu dzieci spadl wraz z przejsciem na ksztatcenie zdalne. Warto
w tym miejscu wskaza¢ wdrozone w Ukrainie $rodki wspierania nauczania i ucze-
nia si¢ na odlegto$¢. Wsparcie dla nauczania i uczenia si¢ na odlegto$¢ rozpoczy-
nalo si¢ od emisji lekcji wideo w telewizji i korzystania z internetowych platform
ksztatcenia na odleglos¢. Rozne organizacje, np. EdCamp Ukraine (zob. EdCamp,
2020), organizowaty w trybie online szkolenia i prowadzity zaj¢cia dla nauczycie-
li majace na celu wymiang ich do$wiadczen z przebiegu nauczania na odlegltosc.
Wspdlnie z UNICEF Ukraina przeprowadzita rowniez kampanie informacyjne,
takie jak ,,Szkoto, jesteSmy gotowi”, aby poinformowaé nauczycieli, dyrektorow
szkot, uczniéw i rodzicow o zaleceniach dotyczacych bezpiecznego i ustawicznego
uczenia si¢ w trakcie pandemii COVID-19 w roku szkolnym 2020/21.

Ponadto Ukraina wdrozyta programy ustawicznego uczenia si¢, w szczego6l-
nosci poprzez utworzenie platformy Ogolnoukrainskiej Szkoty Online (Minister-
stvo osvity i nauky Ukrayiny, 2020b), przeznaczonej do uczenia si¢ na odlegtosc¢
oraz do mieszanego uczenia si¢ uczniow klas 5—11. Projekt zorganizowany przez
Ministerstwo Os$wiaty i Nauki Ukrainy oraz Ministerstwo Transformacji Cyfro-
wej pomaga nauczycielom i uczniom utrzymywac kontakt, uzyskiwac dostep do
materiatow dydaktycznych i kontynuowac nauk¢ podczas zaostrzonej kwarantan-
ny, co wigzato si¢ z zamykaniem szkot (The World Bank, 2021).

W 2020 r. Ministerstwo Oswiaty i Nauki Ukrainy planowato takze ofero-
wac¢ nowe lekcje telewizyjne, opracowywane dotychczas przez organizacje
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pozarzadowg Osvitoria we wspOtpracy z Ministerstwem Transformacji Cyfro-
wej, ktore miaty by¢ emitowane na bezplatnej platformie (zob. Life.Liga, 2020).
W wielu placowkach edukacyjnych ksztatcenie na odlegtos$¢ polegato gtownie na
wysytaniu uczniom materiatow do samodzielnej nauki lub wskazywaniu zakresu
stron podrecznika, przekazywano tez pisemne zadania majace na celu sprawdze-
nie zdobytej wiedzy. Oceny jednak wystawiano bez omoéwienia sprawdzonych
zadan, nie byto wiec sprzezenia zwrotnego 1 informacji dla uczniéw, na co majg
zwrdci¢ uwage i czego powinni si¢ jeszcze nauczyc.

Podczas wywiadow ankietowych przeprowadzonych na poczatku pandemii
zapytano rodzicow, na ile zmotywowane sg ich dzieci do nauki na kwarantannie
oraz czy sa zaangazowane do samoksztalcenia. Motywacje dzieci oceniano w ska-
li od 0 do 5. Niestety, 8,1% uczniow wedtug rodzicow w ogole nie miato ochoty
na nauke, 26,8% miato tylko nieznaczng motywacjg, a 58,6% miato umiarkowang
che¢ do nauki. Jedynie 6,5% rodzicéw wskazalo, ze ich dzieci wykazuja ogrom-
ne pragnienie zdobywania nowej wiedzy (Osvitniy ombudsmen Ukrayiny, 2020).

Aby dziecko w trakcie kwarantanny si¢ uczyto, rodzice czesto stosowali
przymus, rézne zachgty, przypomnienia, obietnice, perswazje, pochwaly, stara-
li si¢ motywowac, a niekiedy wykorzystywano nawet szantaz (Osvitniy ombud-
smen Ukrayiny, 2021).

Nalezy podkresli¢ rowniez role organizacji publicznych i mi¢dzynarodo-
wych podczas trwania kwarantanny spowodowanej pandemig COVID-19, po-
niewaz czeSciowo przejety one funkcje wiadz panstwowych i samorzadowych.
Przy wsparciu Ministerstwa O$wiaty i Nauki organizacje spoteczne i migdzyna-
rodowe opracowywaty rozne materiaty informacyjne i metodyczne oraz rekomen-
dacje dla uczestnikéw procesu edukacyjnego. Na przyktad organizacja spotecz-
na Smart-Oswita przygotowata podrecznik Organizacja nauczania na odlegtosé¢
w szkole. Wytyczne (Ministerstvo osvity 1 nauky Ukrayiny, 2020a) oraz wspol-
nie z UNICEF-em opracowata lekcje biologii na odlegltos¢ na temat pandemii
COVID-19 (Nowa Ukrainska Szkola, 2020). Z kolei EdEra opracowata bezptatny
kurs online ,,0 nauczaniu na odlegto$¢ i mieszanych formatach nauczania”, prze-
znaczony dla nauczycieli i dyrektorow szkot (EdEra, 2020). Ponadto organizacje
migdzynarodowe udzielaly wsparcia informacyjnego i edukacyjnego, UNICEF
wraz z Ministerstwem Os$wiaty i Nauki uruchomit kampanie informacyjna na te-
mat bezpiecznego uczenia si¢ podczas pandemii pn. ,,Szkoto, jesteSmy gotowi”
(UNICEEF, 2020), Agencja Stanoéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Migdzynarodo-
wego (United States Agency for International Development) wraz z Minister-
stwem Ochrony Zdrowia stworzyla materiaty informacyjne dla placoéwek oswia-
towych (Postery dlya..., 2020), a Konfederacja Szwajcarska w ramach projektu
DECIDE (,,Decentralizacja na rzecz rozwoju edukacji demokratycznej”) wspar-
fa rozwoj strony mon-covid19.info oraz kursu online ,,0 formatach nauczania
na odleglos¢ i formatach mieszanych”. Z kolei Google zapewnilo instytucjom
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edukacyjnym bezptatny dostep do wszystkich narzedzi i ustug G Suite for Educa-
tion (UNESCO, 2020b).

Informacyjne i materialne wsparcie organizacji spotecznych i migdzynaro-
dowych utatwilo przejscie na ksztatcenie zdalne zaréwno studentom, uczniom
iich rodzicom, jak i pracownikom i kierownikom instytucji edukacyjnych. Warto
zwrdci¢ uwage na konsekwencje uczenia si¢ na odlegto$¢ i nierownosci cyfrowe;.
Zamkniecie szkot z powodu pandemii COVID-19 doprowadzito bowiem do fak-
tycznego pogorszenia wynikow uczenia si¢ (Donnelly, Patrinos, 2020).

Badania wciaz trwajg, ale pierwsze dane uzyskane w Belgii (Maldonado,
De Witte, 2020), Holandii (Engzell, Frey, Verhagen, 2020), Szwajcarii (Toma-
sik, Helbling, Moser, 2020) i Wielkiej Brytanii (Christodoulou, 2020) wskazuja
zard6wno na pogorszenie efektow uczenia si¢, jak i na wzrost poziomu nieréwno-
sci edukacyjnych. Niepokojace jest to, ze poziom tych nierdéwnosci jest znacznie
wyzszy wsrdd uczniow pochodzacych z rodzin o niskim poziomie wyksztalcenia.
Wnioski te sg poparte badaniem, ktore pokazuje, ze dzieci z rodzin o lepszym sta-
tusie spoteczno-ekonomicznym otrzymywaty wigksze wsparcie rodzicow w za-
kresie nauki szkolnej w okresie, kiedy szkoly byly zamkniete (Bol, 2020).

Z badania dotyczacego nierdéwnosci edukacyjnych w Europie oraz zamknig-
cia szkot podczas pandemii COVID-19 wynika, ze w potowie z 21 badanych kra-
jow uczniowie klas czwartych o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym w naj-
lepszym razie maja dwukrotnie mniejsze szanse na dostep do Internetu niz ich
bardziej uprzywilejowani rowiesnicy. Ogolnie rzecz biorac, uczniowie z ubogich
rodzin czesciej majg mniejszy dostep do cyfrowych zasobéw edukacyjnych, ta-
kich jak komputer osobisty czy laptop, szybki Internet i wygodne warunki do na-
uki, w tym wlasny pokoj lub biurko, prywatnos¢ i rodzicielska pomoc. W Ukrainie
dostep do Internetu, zwlaszcza we wsiach 1 w matych miastach, jest ograniczony,
co moze znacznie zwigksza¢ nierownosci edukacyjne (zob. European Commis-
sion, 2020).

Wedlug Panstwowej Stuzby Statystycznej (UKRSTAT, 2019) gospodarstwa
domowe w duzych miastach majg prawie dwukrotnie czesciej dostep do Internetu
niz gospodarstwa wiejskie — 80% vs. 44%. Z Internetu korzysta 79,5% mieszkan-
coOw duzych miast, natomiast wérod mieszkancow wsi jest to tylko 55,9%. Z kolei
Ministerstwo Transformacji Cyfrowej Ukrainy (Ministerstvo ta Komitet tsyfro-
voyi transformatsiyi Ukrayiny, 2020) zbadato dostgp do szybkiego szerokopa-
smowego Internetu. Okazato si¢, ze ponad 17 tys. z 28 tys. osiedli w ogole nie po-
siada sieci optycznych. Okoto 65% wsi nie jest objetych wysokiej jakos$ci Iaczami
szerokopasmowymi. W sumie 5,75 mln obywateli nie ma mozliwosci podtacze-
nia si¢ do wysokiej jako$ci stacjonarnego szerokopasmowego Internetu. Ponad
4 mIn Ukraincow mieszka w wioskach, w ktorych nie ma wysokiej jakosci stacjo-
narnego Internetu. Az 40% szkot, w wigkszosci zlokalizowanych we wsiach lub
w matych miasteczkach, nie ma dostgpu do szybkiego Internetu. W zwigzku z tym
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umiejetnosei cyfrowe, umiejetnosci korzystania z Internetu sg gorsze u uczniow
z obszarow wiejskich (Nazarenko, Syrbu, Kohut, 2020).

Z ankiety przeprowadzonej przez Stuzbe Rzecznika Praw Obywatelskich ds.
Edukacji w pierwszym miesigcu pandemii, na poczatku kwarantanny, wsrod 8056
rodzicow nt. ,,Nauczanie dzieci w czasie kwarantanny” (Osvitniy ombudsmen
Ukrayiny, 2020) wynika, ze stabg jakos$¢ Internetu miato 10,1% rodzin, a 3% mia-
fo przerwy w dostepie do Internetu. Warto zauwazy¢, ze wskazniki dostgpu do
Internetu byty gorsze, poniewaz ci, ktérzy nie majg potaczenia z Internetem, nie
odpowiadali. Na dostgpnos$¢ sprze¢tu komputerowego niezbednego do edukacji
dzieci wskazato 66,5% rodzicow.

Z przegladu analitycznego pn. ,,Zdrowie i edukacja. Jak pandemia COVID-19
wplyneta na dostep do ustug publicznych w Ukrainie?” (Analitychnyy ohlyad,
2021) z kolei wynika, ze w gorzystym rejonie obwodu iwano-frankowskiego az
37 770 ucznidw mialo mozliwos¢ uczenia si¢ na odlegltos¢, natomiast 13 178
uczniow nie mogto uczy¢ si¢ zdalnie oraz otrzymywac zadan i materialow z po-
wodu braku dostepu do Internetu.

Dos¢ oczywiste wydaje sie, ze jakos$¢ i poziom wiedzy uczniow, ktorzy nie
mogli w pelni uczy¢ sie na odlegto$¢ i wchodzi¢ w interakcje z nauczycielami
online, bedg inne niz tych, ktorzy taka mozliwo$¢ mieli. Z danych Ministerstwa
Transformacji Cyfrowej wynika, ze 2531 szkot na Ukrainie znajduje si¢ na osie-
dlach, w ktérych nie ma zadnego dostawcy ustug internetowych, nauczyciele
1 uczniowie nie mogli wiec pracowac i uczy¢ si¢ online. Wszystko to w duzym
stopniu wptyneto na poziom wiedzy uczniéw (zob. Osvitniy ombudsmen Ukray-
iny, 2021).

PODSTAWOWE WYNIKI

Przej$cie na ksztatcenie zdalne podczas pandemii moze mie¢ dlugotrwa-
ty wplyw na wyniki edukacyjne, zwtaszcza wsrod wrazliwych warstw ludnosci
(Di Pietro, Biagi, Costa, Karpinski, Mazza, 2020). Wedtug szacunkéw badaczy
z Francji, Wloch i Niemiec tygodniowe pogorszenie w nauce spowodowane przej-
sciem na ksztatcenie zdalne wynosi od 0,82% do 2,3% odchylenia standardowego.
Zdaniem autorow takie pogorszenie bedzie miato odzwierciedlenie w wynikach
testow ze wzgledu na zmniejszenie ilosci czasu na nauke w poréwnaniu z iloscig
czasu, jaka uczniowie poswigcali na nauke przed wprowadzeniem kwarantanny
i przej$ciem na formaty online. Zarowno uczniowie, jak i pracownicy placowek
oswiatowych mogg odczu¢ pogorszenie zdrowia mentalnego z powodu przejscia
na nauke¢ zdalng podczas pandemii. Wyniki ankiety ogélnokrajowej przeprowa-
dzonej w Stanach Zjednoczonych na temat zdrowia rodzicéw i dzieci podczas
pandemii COVID-19 wskazuja, ze 27% rodzicow zglosilo pogorszenie swojego
stanu zdrowia psychicznego, a 14% — pogorszenie stanu zdrowia psychicznego
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swoich dzieci (Patrick i in., 2020). Z kolei z badania na temat wplywu pandemii
COVID-19 na zdrowie psychiczne studentow koledzoéw w Stanach Zjednoczo-
nych wynika, Zze az 71% studentow zglosito zwickszony stres i trwoge z powodu
wybuchu pandemii COVID-19 (Son, Hegde, Smith, Wang, Sasangohar, 2020).
Natomiast badania wptywu pandemii COVID-19 na zdrowie mentalne i samopo-
czucie nauczycieli w Wielkiej Brytanii pokazuja, ze 52% nauczycieli szkolnych
zglosilo pogorszenie stanu zdrowa psychicznego (Education Support, 2020).

Podczas pandemii i ograniczen bgdacych efektem kwarantanny ludzie moga
doswiadcza¢ stresu, niepokoju, strachu, izolacji i traumy spowodowanej utratg
bliskiej osoby. Na Ukrainie nie przeprowadzono dotychczas badan dotyczacych
zdrowia psychicznego ucznidéw, studentéw i pracownikoéw o$wiaty, ale przeprowa-
dzono ankiete na temat psychoemocjonalnego stanu Ukraincow poddanych kwa-
rantannie (Reytynh, 2020). Z jednej strony wyniki tej ankiety wskazujg na oznaki
depresji, leku, paniki i zmgczenia oraz na zaburzenia snu u badanych, z drugiej
za$ zdaniem badaczy ,,poziom negatywnych stanow emocjonalnych Ukraincow
podczas kwarantanny i ich dynamika na razie nie s3 powodem do niepokoju”,
poniewaz nie odnotowano znaczacego wzrostu liczby takich zaburzen jak pani-
ka czy depresja. Przymusowa izolacja w domu podczas kwarantanny wigze si¢
ze wzrostem przemocy domowej zarowno w Ukrainie, jak i na calym $wiecie.
W Stanach Zjednoczonych na poczatku kwarantanny odnotowano o 50% wigcej
polaczen z krajowa ,,goracg linig” w sprawie przemocy wobec dzieci w porow-
naniu z tym samym okresem w 2019 r. (CBS12, 2020). W Norwegii gwaltownie
wzrosta liczba zgloszen na ogdlnokrajowa infolini¢ dla dzieci, wiele z nich doty-
czyto konfliktow i napig¢ w domu. Na poczatku kwarantanny w Ukrainie o 30%
wzrosta liczba potaczen z infolinig ds. przemocy domowej (Nazarenko, Syrbu,
Kohut, 2020; Rasulova, 2020).

W czasie pandemii nierowny dostep do edukacji w Ukrainie i na §wiecie
oraz aspekty psychologiczne ogdlnie miaty negatywny wptyw na jakos¢ edukacji
uczniéow. Analitycy Banku Swiatowego w przegladzie nt. ,,Zdrowie i edukacja.
Jak pandemia COVID-19 wplyneta na dostep do ustug publicznych w Ukrainie?”
(Analitychnyy ohlyad, 2021) wzi¢li pod uwage dane ze 157 krajow i na tej pod-
stawie doszli do wniosku, ze w zaleznosci od catkowitego czasu trwania Scistej
kwarantanny i zamkniecia szkot rzeczywista strata czasu szkolnego wyniesie od
0,3 do 0,9 roku nauki szkolne;.

Naukowcy z Oxford Centre for Demographic Sciences w Leverhulm zebra-
li dane na temat wynikéw uczenia si¢ ucznidéw w Holandii podczas pierwszego
o$miotygodniowego zamknigcia szkot w 2020 r. 1 stwierdzili, ze jego efektem jest
powazne pogorszenie si¢ efektow uczenia si¢ uczniow szkot podstawowych (Uni-
versity of Oxford, 2021).

Spadek efektow uczenia si¢ jest szczegoOlnie widoczny w rodzinach o ni-
skim poziomie wyksztatcenia, wyniki uczniéw sg w nich bowiem o 50% gorsze
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niz w przypadku uczniéw z rodzin o wyzszym poziomie wyksztatcenia. Pomi-
mo jako$ciowego zaopatrzenia procesu uczenia si¢ na odlegto$¢ uczniowie szkot
podstawowych traca jedng piata postepow, jakie zazwyczaj robig w ciggu roku,
a dzieci z rodzin znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji sa jeszcze bardziej do-
tknigte tym problemem.

Ciekawym odkryciem naukowcow jest to, ze holenderscy uczniowie mieli
jedne z najlepszych na $wiecie mozliwosci wirtualnej nauki, a mimo to stracili
srednio 20% oczekiwanych postepoéw z powodu zamknigcia szkot. Biorac pod
uwage wyniki jednego z badan, rzad Holandii postanowit przeznaczy¢ pakiet
kryzysowy w wysokosci 8,5 mld euro na dziatania majace na celu zwickszenie
kadry szkolnej, programy korepetycji letnich i wsparcie zdrowia psychicznego
uczniow.

Z kolei badacze z University of Cambridge (2021) i RTI International, ana-
lizujac dane z Ghany (panstwo w zachodniej Afryce), obliczyli, ze ostatni roczny
postep edukacyjny osiggnigty przez dzieci z rodzin defaworyzowanych Globalne-
go Potudnia moze zosta¢ zniszczony przez zamknigcie szkot podczas pandemii.
Wyjasnili, ze $rednio 66% osiggni¢¢ w nauce zdobytych w ciggu roku szkolnego
poza szkotlg traci si¢ w ciagu 3 miesiecy. Co istotne, ten wynik jest znacznie gor-
szy dla dzieci, ktére nie maja odpowiednich $rodkow na edukacje domowa lub
wsparcie.

ZAKONCZENIE

Edukatorzy na catym $wiecie musza nie tylko przywrocic¢ system edukacji
po pandemii, lecz takze by¢ w ciaglej gotowosci na przyszie kryzysy. Aby to
zrobi¢, kazdy kraj musi rozbudowaé swoj potencjat w zakresie zapewnienia mo-
deli nauczania mieszanego. Wszystkie instytucje edukacyjne powinny by¢ lepiej
przygotowane (jesli to konieczne) do przejscia z ksztatcenia bezposredniego na
ksztatcenie zdalne. Zapewni to ochrong edukacji i stworzy mozliwos$ci bardziej
zindywidualizowanego podejscia do nauczania i uczenia si¢ zar6wno podczas
przysztych pandemii, jak i innych wstrzasow, takich jak np. kleski zywiotowe.
Jest to mozliwe dzieki opracowaniu elastycznych programéw nauczania, ktorych
mozna uczy¢ bezposrednio lub online. Ponadto edukatorzy musza by¢ dobrze wy-
szkoleni w zakresie zarzadzania szerokg gamag urzadzen informatycznych oraz na-
lezy ukierunkowa¢ reformowanie sektora edukacji zgodnie ze standardami Euro-
pejskiego Obszaru Edukacji. To dlugotrwaly proces, ale Ukraina zmierza wtasnie
w tym kierunku. Wladze opracowuja zasady ksztatcenia na odlegtos¢, w wigk-
szym stopniu wykorzystuja metody nauczania mieszanego i pracujg nad zwigk-
szeniem liczby szkoét z dostgpem do Internetu, urzadzen cyfrowych i sprzetu.
Taka ukierunkowana praca pomoze instytucjom edukacyjnym nie tylko przezwy-
cigzy¢ skutki pandemii COVID-19, ale tez wprowadzi¢ bardziej zrownowazone
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i elastyczne podejscie do przysztych dziatan edukacyjnych majacych na celu
utrzymanie cigglosci uczenia si¢ i stabilnosci operacyjnej w szkolnictwie wyz-
szym poprzez dziatania na rzecz rozszerzenia cyfryzacji sektora edukacji.
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ABSTRACT

In the spring of 2020, the pandemic led to quarantine and all educational institutions switched
to distance learning, which has caused significant changes in the field of education around the world.
It was necessary to build one’s own capacity to provide education and distance learning to protect
education and to create opportunities for more individualized approach to teaching and learning not
only during future pandemics but also during other shocks, such as natural disasters. This is possible
as long as flexible curricula are created that can be taught face-to-face or online. The article ana-
lyzes distance education in the world during the pandemic as well as significant changes and imple-
mented measures in the field of education in Ukraine and around the world. The role of public and
international organizations in the implementation of quarantine in the conditions of the COVID-19
pandemic, which partially took over the functions of state and local authorities, was emphasized.
The closure of schools due to the COVID-19 pandemic has in fact led to a deterioration in learning
outcomes, so the effects of distance learning and digital inequality in the world were also analyzed.
It is also shown how the COVID-19 pandemic affected access to public services in Ukraine.

Keywords: COVID-19; education; pandemic; learning outcomes; distance learning; digital
inequality



