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ABSTRAKT

Do zawoddéw trudnych i niebezpiecznych zaliczane sg te profesje i stanowiska wymagajace
szczegoblnej sprawnosci psychofizycznej, w przypadku ktorych praca wiaze si¢ z zagrozeniem Zzycia
i/lub zdrowia osoby wykonujacej ja i/lub z zagrozeniem dla innych ludzi. Naleza do nich migdzy
innymi zawody pilota wojskowego oraz strazaka. Zagrozenie zdrowia i zycia oraz poczucie psycho-
fizycznego obcigzenia i stres to state elementy ich sytuacji zawodowej. Interesujacym problemem
badawczym jest zweryfikowanie zalezno$ci migdzy poczuciem stresu pilotow wojskowych i straza-
kéw a ich cechami osobowos$ci oraz porownanie obcigzenia w tych dwoch zawodach. Prezentowane
w artykule wyniki moich badan §wiadczg o tym, ze zawod strazaka stanowi wigksze obcigzenie
psychofizyczne dla 0osob go wykonujacych niz zawdd pilota wojskowego. Strazacy czesciej niz piloci
wojskowi narazeni sg na sytuacje trudne, niekiedy wrecz traumatyczne, gdy ratujg ludzi z pozarow
czy z rozbitych pojazdow. Piloci wojskowi doswiadczajg ich jedynie w szczegdlnych przypadkach
w locie, jak np. awaria statku powietrznego, utrata orientacji przestrzennej itp.

Stowa kluczowe: zawody trudne i niebezpieczne; osobowos$¢; stres; pilot wojskowy; strazak
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WPROWADZENIE

Stres jest nieodtgcznym elementem oséb funkcjonujacych w zawodach trud-
nych i niebezpiecznych, przy czym w réznym stopniu wptywa na poczucie ob-
cigzenia 0sob wykonujacych taka prace (Zabtocki, 2002). W przypadku pilota
wojskowego wymaga si¢ od niego odpornosci na stres oraz umiejetnosci radzenia
sobie z obcigzeniami charakterystycznymi w tym zawodzie: 1) fizycznymi, doty-
czacymi pracy migsni oraz uktadu kostnego, ktére biorg udzial w pokonywaniu
dzialajacych opordw i sit przyciagania ziemskiego; 2) psychicznymi, rozumianymi
jako podzielnos¢ i koncentracja uwagi, zaangazowanie umyshu i skupienie si¢ na
rozwigzywaniu zadan biezacych oraz uwazno$¢ w przewidywaniu przysztych zadan
(Terelak, 2001). Pilot powinien rowniez spetnia¢ oczekiwania zwigzane z bardzo
dobrg koordynacja wzrokowo-ruchowg oraz mie¢ dobre wyczucie potozenia prze-
strzennego samolotu (Terelak, Kobos, Maciejczyk, Tarnowski, Truszczynski, 2007).

Natomiast praca strazakoéw wigze si¢ przede wszystkim z ratowaniem zycia,
zdrowia i mienia. Ich codzienno$¢ zawodowa polega na podejmowaniu dziatan
w sytuacjach zagrozenia, takich jak: pozary, wypadki komunikacyjne, kleski zy-
wiotowe oraz inne. Wielokrotnie sg wsparciem dla innych stuzb ratowniczych.
Posiadajg zarowno ogromng wiedze teoretycznag, jak i umiejetnosci praktyczne
(Fabryczewska, Rzgsowska, 2007). Praca ta stanowi wiec stale obcigzenie psycho-
fizyczne i jest zrodlem silnego, permanentnie odczuwanego stresu.

Wczesne badania psychologiczne dotyczace stresu traktowaty ten stan jako
pewna sytuacje zewnetrzng (bodziec) wywotujaca okreslone stany emocjonalne.
Stresory réznigce si¢ od siebie sitg oraz czasem trwania, a takze wiagzace si¢ z nimi
trudnosci majg duzy wplyw na zdrowie jednostki i efektywnos¢ jej funkcjonowa-
nia w obszarach zycia spotecznego i zawodowego. U kazdego cztowieka wlacza
si¢ mechanizm, ktérego zadaniem jest poddanie ocenie nowe zdarzenia, majac na
uwadze swoje zyciowe doswiadczenia i preferencje (Makarowski, Smolicz, 2012).
Wedlug Holmesa i Rahe (1967) dziatanie stresogenne réznych wydarzen zyciowych
jest zalezne od kontekstu ich pojawienia si¢ (Plopa, Makarowski, 2010).

Wedtug Lazarusa i Folkman (1984) stres jest ,,relacja miedzy osoba a otocze-
niem, ktora jest oceniana przez osobe jako obcigzajaca lub przekraczajaca jej za-
soby oraz zagrazajaca jej dobrostanowi”. Wychodzg oni z zaloZenia, ze aktywno$¢
cztowieka wiaze si¢ z okreslonym otoczeniem, ktéry stanowi kontekst sytuacyjny.
W relacji migdzy cztowiekiem a otoczeniem wazne jest wzajemne oddzialywanie
okreslane mianem transakcji, ktora podlega ocenie poznawczej podmiotu oraz ma
charakter cigglego procesu, czyli wigze si¢ z oceng pierwotng. Ocenie podlegaja
wszystkie elementy otoczenia, ktore sg istotne z punktu widzenia dobrostanu danej
jednostki. Relacja ta moze by¢ rozumiana i oceniana jako niemajaca znaczenia,
stresujaca lub sprzyjajaco-pozytywna (Heszen, 2015, s. 28-29). Transakcja stre-
sujgca w ocenie pierwotnej jest uyymowana jako krzywda/strata, zagrozenie albo
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wyzwanie. Krzywda/strata odnosi si¢ do powstalej szkody rozumianej jako utrata
obiektow warto$ciowych, takich jak bliska osoba, zdrowie czy pozycja spoteczna.
Zagrozenie nawigzuje do strat, ktére moga powsta¢ w przysztosci, natomiast oso-
ba aktualnie je antycypuje. Wyzwanie za$ odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej moga
wystapi¢ zarowno korzysci, jak i szkody czy straty. Wyzwanie takze ma charakter
antycypacyjny. Kazdej z ocen towarzyszg inne emocje. W przypadku zagrozenia
sa to lek, strach, martwienie sie, a w ocenie krzywdy/straty — zal, smutek, zto$¢.
Wyzwanie jest bardziej ztozonym obrazem emocjonalnym, zawiera bowiem emocje
pozytywne i negatywne (podobne do tych odczuwanych w przypadku zagrozenia),
ale rowniez nadzieje, rozweselenie, podekscytowanie czy zapat. W modelu Lazaru-
sa i Folkman gléwna rol¢ odgrywa pierwotna i wtdrna ocena poznawcza podmiotu,
ktora stanowi kryterium do uznania danej sytuacji jako stresowej oraz do okreslenia
tego, jaki ma ona wplyw na przebieg procesu radzenia sobie ze stresem. Ocena
pierwotna stanowi poczatek procesu radzenia sobie, a efekty i przebieg tego pro-
cesu maja wplyw na ocene poznawcza, ktora dokonywana jest po pewnym czasie.
Dwie gtowne funkcje radzenia sobie wedtug Lazarusa i Folkman sg nastepujace: 1)
zadaniowa, inaczej instrumentalna — zorientowana na problem, skupia si¢ bowiem
na poprawie relacji pomiedzy mozliwosciami a wymaganiami, czyli na zarzadzaniu
problemem; 2) samoregulacja emocji, czyli skupienie si¢ na obnizeniu napigcia
oraz na innych przykrych, negatywnych stanach emocjonalnych. Emocje w sytu-
acjach stresowych pehig funkcj¢ adaptacyjng — sa sygnatem dla organizmu, ze co$
si¢ dzieje, a takze mobilizujacg i pobudzajaca do dziatania. Ponadto wptywajg na
proces radzenia sobie i na jego przebieg. Po rozpoznaniu przez organizm jednej
z transakcji stresowej pomiedzy osoba (jednostka) a otoczeniem, ktorej towarzy-
szg konkretne emocje, ocena poznawcza uruchamia dwie funkcje radzenia sobie,
konczace si¢ wynikiem korzystnym badz nie. W przypadku wyniku korzystnego
pojawiajg si¢ pozytywne emocje i zamykany jest epizod stresowy. Natomiast gdy
wynik jest niekorzystny, nastgpuje dystres i wowczas moze mie¢ miejsce powtorny
cykl radzenia sobie (Heszen, 2015).

Wymogiem niezb¢dnym do wykonywania zawodu pilota czy strazaka sg pre-
dyspozycje osobowosciowe oraz wysoki poziom sprawnosci fizycznej. W tych
zawodach istotng role odgrywaja testy psychologiczne (przy rekrutacji i w czasie
peienia stuzby), a takze testy sprawnosci fizycznej, odbywajace si¢ co najmniej
raz w roku (Kowalski, 1969, s. 15-28; Bera, 1999, s. 6-9). Wyniki dotychczaso-
wych badan wskazuja, ze osobowos¢ pilota czy strazaka odgrywa kluczows role
w radzeniu sobie w sytuacjach trudnych i niebezpiecznych, podejmowaniu dziatan
ryzykownych niezbednych w ich pracy oraz radzeniu sobie z napigciami emocjo-
nalnymi i przezyciami, niekiedy traumatycznymi (Bera, 1999).

Przeprowadzono wiele badan empirycznych dotyczacych tego zagadnienia.
Karpinska-Ochatek, Klimas-Kuchtowa i Sikorska (2008) okreslity zalezno$ci po-
miedzy cechami zgodnymi z Inwentarzem Osobowosci (NEO-FFI), takimi jak eks-
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trawersja, neurotycznosc¢, otwarto$¢ na doswiadczenia, sumienno$¢ i ugodowosc,
a wyborem pracy zawodowej opartej na ryzyku. Analiza badan wykazata istotny
zwigzek pomigdzy neurotyzmem, ugodowoscig i otwarto$cig na do§wiadczenia
a preferowaniem ryzyka w pracy. Zalezno$¢ pomigdzy preferowaniem ryzyka
a ekstrawersjg byta na poziomie tendencji, natomiast sumiennos$¢ uzyskata wynik
nieistotny statystycznie. Z badan przeprowadzonych przez Barrick, Mount i Judge
(2001) oraz McCrae i Costg (1995) wynika, ze czynnik osobowosci, jakim jest
otwarto$¢ na doswiadczenia, determinuje wybdr pracy zawodowej wymagajace;j
zarowno wysitku intelektualnego, jak i1 kreatywnosci. Z kolei cechy zwigzane
z ekstrawersja, czyli optymizm, nastawienie na ludzi i energia, sa pozadane w za-
wodach spolecznych. Neurotyzm moze wptywac niekorzystnie na funkcjonowanie
zawodowe oraz przyczyniac si¢ do obnizenia satysfakcji z wykonywanego zawodu,
ktory stanowi czes¢ zycia jednostki, a tym samym satysfakcji z zycia.

Badania Siem i Murraya (1997) dotyczace pilotow wojskowych potwierdzaja
istotng zalezno$¢ pomigdzy osobowoscia a wydajnoscig w walce powietrznej (osia-
gami w walce) przy uzyciu modelu Wielkiej Piatki dotyczacego osobowosci oraz
wielosktadnikowego modelu wydajnosci pilota bojowego. Wage 60 cech oceniato
100 pilotow, biorac pod uwage skuteczne osigganie wysokiej wydajnosci (np. latanie
1 prowadzenie samolotu czy zarzadzanie zatogg). Wyniki pokazaty, ze piloci prowa-
dzacy rézne rodzaje samolotow zgodzili si¢, iz najwazniejsza cecha osobowosci,
decydujaca o osigganiu wysokich wymiaré6w wydajnosci, jest sumiennos¢. Badania
naukowe pozwalaja skonstatowaé, ze istnieje zwigzek pomigdzy poziomem neuro-
tyzmu a stresem intrapsychicznym, zewngtrznym oraz napi¢ciem emocjonalnym. Im
WyZzszy jest poziom neurotyzmu, tym wiekszy poziom stresu — na wszystkich trzech
wymiarach. Podobnie jest w przypadku ekstrawers;ji (korelacja ujemna) — im wyzszy
jej wynik, tym nizsze poczucie stresu (Plopa, Makarowski, 2010).

Eksploracje Borys, Majkowicz i Majkowicz (2003) dotyczace radzenia so-
bie ze stresem wsrod stuzb ratowniczych wykazaty, ze wystepuja istotne rdéznice
w stosowaniu emocjonalnego stylu radzenia sobie ze stresem w zalezno$ci od
wykonywanego zawodu i cech osobowosci respondentéw. Wyzsze wyniki uzyskali
przedstawiciele stuzby pozarniczej w stosunku do grupy ratownikow medycznych.
Analiza uzyskanych danych wskazuje, ze okreslone cechy osobowosci maja istotny
wplyw na sprawno$¢ radzenia sobie ze stresem. Odgrywajg one duza rolg, wpty-
wajac na wybor konkretnego stylu. Badania te potwierdzaja roéwniez, jak wazne
jest to, aby kandydatow do stuzb ratowniczych weryfikowa¢ pod wzgledem psy-
chologicznych testow osobowosciowych.

Analizy zalezno$ci migdzy poczuciem lgku przed $miercig oséb pracujacych
w zawodach trudnych i niebezpiecznych a ich stylem radzenia sobie ze stresem
przeprowadzily Fabryczewska i Rzgsowska (2007). Okazato sig¢, ze u strazakow-
-ratownikéw bioracych udziatl w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia, majacych
czesto kontakt z ofiarami wypadkoéw wystapito nizsze poczucie leku przed $miercig
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niz u 0sob z grupy kontrolnej niedoswiadczajacych tak traumatycznych przezy¢.
W radzeniu sobie ze stresem strazacy preferuja styl skoncentrowany na zadaniu,
sprzyjajacy rozwiazaniu pojawiajacych si¢ problemow.

Interesujace wyniki dostarczyty takze badania Gohma, Baumanna i Sniezek
(2001), w ktorych analizowano role do§wiadczenia i §wiadomosci emocjonalne;
w naglych sytuacjach stresowych. Pod uwage wzigto relacjg¢ pomiedzy trzema
zmiennymi: przejrzystoscig, uwaga oraz intensywnoscig doswiadczen emocjo-
nalnych a trudno$ciami poznawczymi wynikajacymi z duzego stresu. W badaniu
uczestniczyli strazacy, ktorzy przez kilka tygodni realizowali serie zadan sktadajace
si¢ z czterech ¢wiczen z ogniem. U 0sob, ktore byty zazwyczaj $wiadome swoich
emocji (przejawialy wysoki wynik przejrzystosci/klarownosci), zaobserwowano
mniej trudnosci poznawczych, takich jak trudnos$¢ konstruktywnego myslenia
w czasie ¢wiczen. Intensywnos¢ doswiadczen emocjonalnych, uwaga oraz dbatos¢
0 emocje nie byty powiazane z objawami trudnosci poznawczych.

METODOLOGIA BADAN

Powyzsze rozwazania i konstatacje pozwolity zakresli¢ przedmiot badan wita-
snych i sprecyzowac ich zasadniczy cel. W projektowanych badaniach przedmiotem
analiz uczyniono poczucie stresu 0sob wykonujacych zawody trudne i niebezpiecz-
ne, rozpatrywane w kontekscie ich cech osobowosciowych. Ponadto porownano
badane zmienne mi¢dzy przedstawicielami tych zawodow: pilotami wojskowymi
i strazakami. Jako wymiary osobowosci przyjeto tzw. Wielka Piatke, obejmujaca
nastepujace wymiary osobowosci: sumienno$¢, neurotycznosc, ekstrawersja, ugo-
dowos¢ 1 otwarto$¢, w prowadzonych badaniach chodzito bowiem o zweryfiko-
wanie zaleznos$ci migdzy poczuciem stresu pilotow wojskowych i strazakoéw a ich
cechami osobowosci oraz o porownanie analizowanych zmiennych.

Gtowny problem badawczy przyjat posta¢ nastgpujacego pytania: Czy
wystepuja istotne zalezno$ci miedzy poczuciem stresu badanych pilotow wojsko-
wych i strazakow a ich cechami osobowosci oraz jakie wystepuja miedzy nimi
roznice w zakresie analizowanych zmiennych?

Do tak postawionego problemu badawczego sformutowano nastepujaca ogdl-
ng hipotez¢ robocza: Wystepuje istotna zalezno$¢ migdzy poczuciem stresu
badanych pilotow wojskowych i strazakow a ich cechami osobowosci, takimi jak:
sumiennos¢, neurotycznosé, ekstrawersja, ugodowos¢ i otwartos¢. Ponadto osoby
wykonujace te zawody rdzniag sie w sposob istotny w zakresie analizowanych
zmiennych. Sita tych zwigzkow zalezy od nat¢zenia warto$ci badanych zmiennych.

Aby dokona¢ diagnozy poczucia stresu badanych pilotow i strazakow (zmien-
nej zaleznej), wykorzystano Kwestionariusz Poczucia Stresu (KPS) opraco-
wany przez Plope i Makarowskiego (2010). Stuzy on do pomiaru poziomu stresu,
biorac pod uwage trzy wymiary: stres zewngtrzny, napigcie emocjonalne oraz
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stres intrapsychiczny. Stres zewngtrzny wigze si¢ migdzy innymi z: poczuciem
bycia ocenianym przez inne osoby (w domu, w pracy) w sposob niesprawiedliwy;
poczuciem bezradnosci/wyczerpania w obronie swoich racji; poczuciem bycia
wykorzystywanym przez inne osoby; doswiadczaniem frustracji wynikajacym
z niemoznosci spetnienia oczekiwan innych. Napigcie emocjonalne dotyczy poczu-
cia niepokoju i nadmiernej nerwowosci. Wigze si¢ z trudno$cia w odprezaniu sie,
tendencja do rezygnacji czy tez nadmierna drazliwoscia. Stres intrapsychiczny to
zamartwianie si¢, obawy, a takze obnizone poczucie sensu istnienia spowodowane
odczuwaniem trudnos$ci w realizowaniu zadan, celéw czy wyzwan dnia codzien-
nego. Kwestionariusz sklada si¢ z 27 stwierdzen. Osoba badana okresla, w jakim
stopniu dane stwierdzenie jej dotyczy, co opisuje, postugujac sie pieciostopniowa
skalg. Kwestionariusz zawiera rowniez skalg ktamstwa. Wskazuje ona osoby, ktore
chcac zaprezentowac si¢ w korzystniejszym swietle, przypisuja sobie zachowania
wysoko pozadane spotecznie.

Osobowo$¢ badanych pilotow i strazakow (zmienng niezalezng) zdiagno-
zowano Inwentarzem Osobowo$ci NEO-FFI Costy i McCrae’a w polskiej
adaptacji Zawadzkiego, Strelaua, Szczepaniaka i Sliwinskiej (1998). NEO-FFI jest
kwestionariuszem wykorzystywanym do diagnozy cech osobowosci. Sktada si¢ on
z pieciu skal, ktére mierza: ekstrawersje, sumiennos¢, ugodowosé, otwarto$¢ na
doswiadczenia oraz neurotyczno$¢. Obejmuje 60 twierdzen. Ma charakter samo-
opisowy. Jest stosowany zard6wno w badaniach indywidualnych, jak i grupowych.

Po dokonaniu diagnozy zmiennych zastosowano statystyke korelacyjna, aby
zweryfikowa¢ zakladang zalezno§¢ miedzy badanymi zmiennymi oraz okresli¢
roznice w tym zakresie migdzy pilotami wojskowymi i strazakami. Materiat em-
piryczny zebrano w Jednostkach Ratowniczo-Gasniczych w Warszawie (JRG 1,
JRG 9, JRG 10, JRG 11). Natomiast badaniami objeto pilotow z 41. Bazy Lotnic-
twa Szkolnego w De¢blinie. Dobor proby byt celowo-losowy. W badaniu udziat
wzigto ogotem 120 mezezyzn, ktorych podzielono na dwie rownoliczne grupy
przez wzglad na wykonywany zawod. Pierwszg z nich stanowili piloci, druga za$
strazacy. Srednia wieku w calej probie wyniosta M = 32,28 (SD = 8,27), a w ko-
lejnych grupach odpowiednio M = 30,73 (SD = 8,61) u pilotow oraz M = 33,82
(SD =17,69) u strazakow. Wsrdd badanych zaledwie jedna osoba miata wyksztatce-
nie podstawowe 1 jedna zasadnicze zawodowe, przy czym obie nalezaty do grupy
strazakdw. Posiadanie wyksztatcenia $redniego zadeklarowato N =47 0sob (39,2%
calej proby), tu strazakow byto ponad dwa razy wigcej (N = 34; 72,3%) niz pi-
lotow (N = 13; 27,7%). Liczba 0sob posiadajacych wyksztalcenie wyzsze wyniosta
N =171 (59,2%), w gronie ktorych znalazto si¢ niemal dwa razy wiecej pilotow
(N =47; 66,2%) niz strazakow (N = 24; 33,8%).

Najliczniejsza grupe wérod badanych stanowity osoby ze stazem pracy w wy-
konywanym zawodzie krétszym niz 5 lat (N = 43; 35,8% calej proby), przy czym
N = 27 0s6b to piloci (62,8%), a N = 16 to strazacy (37,2%). Liczba badanych
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ze stazem pracy w przedziale od 5 do 10 lat byla réwna N = 27 (22,5%), z czego
piloci to N =11 (40,7%), a strazacy to N =16 (59,3%). Staz pracy w przedziale od
10 do 15 lat odnotowano dla N =23 0s6b (19,2%), gdzie piloci to N = 8 (34,8%),
a strazacy to N =15 (65,2%). Staz pracy w przedziale od 15 do 20 lat zadeklarowato
N = 14 0s6b (11,7%), gdzie piloci to N = 6 (42,9%), a strazacy to N = 8 (57,1%).
W najmniej licznej grupie znalazty si¢ osoby z ponad dwudziestoletnim stazem
pracy w zawodzie (N = 13; 10,8%), przy czym pilotow byto tutaj N = 8 (61,5%),
a strazakow — N =5 (38,5%).

ANALIZA WYNIKOW BADAN

Analize zebranego materiatu empirycznego rozpoczeto od statystyki opisowe;j
dla zmiennej zaleznej — ogdlnego poczucia stresu, zaréwno pilotéw wojskowych,
jak 1 strazakow, oraz nastepujacych zmiennych szczegdtowych: napigcia emocjo-
nalnego, stresu zewnetrznego i stresu intrapsychicznego. Ponadto zestawiono dane
stanowigce wyniki skali ktamstwa (tabela 1).

Tabela 1. Szczegotowe statystyki opisowe dla odczuwanego stresu i skali ktamstwa

Zmienna Zawod | M SD | Min. | Max | Sko$no$¢ | Kurtoza Test Kolmogoro-
wa-Smirnowa
Pilot |1220| 495| 7 | 29 1,14 1,20 K-S=0,15
Napigcie p<0,01
emocjonalne _
! Strazak | 15,17 | 5,16 | 7 | 28 0,73 0,05 K-S=0,10
p> 0,05
K-S=0,15
Pilot |12,57| 420| 7| 23 0,57 | —0.48 ;
Stres p<0,01
zewngetrzn o
S Strazak | 1433 | 473 7 | 30 0,98 1,18 K-5=0,15
p<0,01
, Pilot |10,77| 390| 7 | 21 0,85 | 0,16 K-§=0,19
Stres intra- p <0,001
sychiczn .
by Y Strazak | 12,42 | 3,92 7| 23 0,64 0,06 K-S=0,11
p>0,05
K-S =0,09
Pilot |2025| 439| 6 | 29 | -041 076 ,
Skala p>0,05
ktamstwa _=
Strazak | 17,68 | 3,84 | 8 | 26 | 0,13 | 0,25 K-§=0,10
p> 0,05
| Pilot [3553(11,77| 21 | 68 0,83 0,12 K-§$=0,12
KPS — wynik p <0,05
0g6In ~_
S Strazak | 4192 | 1200 | 23 | 72 0,74 0.20 K-5=0,10
p>0,05

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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Analiza rozktadow przy uzyciu testow normalnosci Kotmogorowa-Smirnowa
wykazata, ze w grupie pilotow zmienne napigcie emocjonalne, stres zewngtrzny
i stres intrapsychiczny oraz wynik ogélny kwestionariusza KPS odbiegaja od nor-
malnego, natomiast w grupie strazakow tylko zmienna stres zewnetrzny odbiega
od normalnego.

Aby okresli¢, czy wykonywany zawod (pilot vs. strazak) rdznicuje poczucie
stresu, przeprowadzono seri¢ analiz testami t dla prob niezaleznych. Za zmienne
zalezne obrano wyniki w kwestionariuszu KPS, zarowno wynik ogolny opisujacy
generalny poziom stresu, jak i wyniki na nastgpujgcych wymiarach: napigcie emo-
cjonalne, stres zewnetrzny oraz stres intrapsychiczny. Dodatkowo badani zostali
poréwnani na skali ktamstwa, ktora zawarta byta w kwestionariuszu KPS.

Kolejne dane uzyskane w wyniku analiz statystycznych przedstawiajg szczego-
lowe statystyki opisowe cech osobowosci badanych pilotow i strazakow (tabela 2).

Tabela 2. Szczegotowe statystyki opisowe dla cech osobowosci

Zmienna Zawod | M SD | Min. | Max | Sko$nos¢ | Kurtoza Test Kohpogo-
rowa-Smirnowa
Pilot | 10,32 | 7,06 0| 27 039 | —039 K-§=0,07
Neurotycz- p>0,05
nos¢ ~_
Strazak | 15,10 | 6,67 1| 31 0.64 | —0.12 K-S=0,17
p<0,05
Pilot | 30,40 | 6,24 15 43| -029 | -0,69 K-§=0,14
p>0,05
Ugodowos¢ P
Strazak | 30,15 | 444 | 18 | 39 | —0,39 0,29 =0,
p> 0,05
Pilot [39,03| 629 | 24 | 48 | 043 | 0,54 K-$=0,09
i p> 0,05
Sumienno$¢ P
Strazak | 33,45 | 5,54 | 17 | 47 | -081 1,11 ==
p <0,05
Pilot | 34,45 | 5,90 23 46 0,13 ~0.63 K-§=0,09
i p>0,05
Ekstrawersja —
Strazak | 30,40 | 580 | 18 | 42 0,04 | -0,60 K-§=0,07
p> 0,05
Pilot | 25,72 | 4,90 17 | 37 025 | —0,44 K-§=0,10
p > 0,05
Otwarto$¢ P
Strazak | 24,17 | 4,83 9| 38| -0,18 123 -S=0,
p>0,05

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Analizy wykazaty, ze we wszystkich zmiennych dotyczacych poczucia stresu
strazacy wykazali istotnie statystycznie wyzsze jego natgzenie w porownaniu do
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pilotow. Napigcie emocjonalne wyniosto M = 12,20 (SD = 4,95) u pilotéw oraz
M = 15,17 (SD = 5,16) u strazakow, dla t(118) = 3,213, p = 0,002. W przypadku
stresu zewnetrznego u pilotdow odnotowano natezenie na poziomie M = 12,57
(SD =4,20), a u strazakow — M = 14,33 (SD =4,73), dla t(118) =2,164, p = 0,033.
Ostatni z trzech wymiaréw poczucia stresu, czyli stres intrapsychiczny, przedsta-
wiat si¢ nastepujaco: u pilotow osiagnat warto§¢ M = 10,77 (SD = 3,90), natomiast
u strazakow — M = 12,41 (SD =3,92), dla t(118) = 2,312, p = 0,023.

Ogodlne poczucie stresu odnotowano na poziomie M = 35,53 (SD = 11,77)
u pilotow oraz M =41,92 (SD = 12,00) u strazakow, dla t(118) =2,942, p = 0,004.
Analiza wykazata sytuacje przeciwng do powyzszych w poréwnaniu obu grup
na skali ktamstwa: piloci (M = 20,25; SD = 4,39) wykazali istotnie statystycznie
wyzsze nat¢zenie ktamstwa w poréwnaniu do strazakow (M = 17,68; SD = 3,84),
dla t(118) = 3,409, p=0,001.

Aby zweryfikowac, jak wykonywany zawdd (pilot vs. strazak) roznicuje cechy
osobowosci: neurotycznos¢, ugodowosé, sumiennosé, ekstrawersje oraz otwartosc,
przeprowadzono seri¢ kolejnych analiz testami t dla prob niezaleznych. Analiza
wykazata nastgpujace roznice. Strazacy (M = 15,10; SD = 6,67) przejawiali istot-
nie statystycznie wyzsza neurotyczno$¢ w poréwnaniu do pilotow (M = 10,32;
SD =7,06), dlat(118)= 3,816, p<0,001, natomiast piloci (M =39,03; SD = 6,29)
byli bardziej sumienni w poréwnaniu do strazakow (M = 33,45; SD = 5,54), dla
t(118)=5,159, p <0,001. Co ciekawe, piloci (M = 34,45; SD = 5,90) byli bardziej
ekstrawertyczni niz strazacy (M = 30,40; SD = 5,80), dlat(118)=3,791, p <0,001.
Pozostale analizy nie ujawnity istotnych statystycznie réznic.

W celu zweryfikowania, czy u pilotow istnieje powigzanie pomiedzy ogdlnym
poczuciem stresu a cechami osobowosci, czyli neurotycznoscig, ugodowoscia,
sumiennoscia, ekstrawersja oraz otwarto$cia, przeprowadzono analize korelacji
wspolczynnikiem Pearsona. Analiza ujawnila, Zze ogoélne poczucie stresu byto:
dodatnio i umiarkowanie silnie powigzane z neurotycznoscia, r = 0,532, p <0,001;
ujemnie i stabo powigzane z ugodowoscia, r =-0,309, p = 0,016; ujemnie i umiar-
kowanie powigzane z sumiennoscia, r = —0,449, p < 0,001. Analiza nie wykazata
wigcej istotnych korelacji.

Aby okresli¢, czy u strazakow istnieje powigzanie pomiedzy ogdlnym po-
czuciem stresu a cechami osobowo$ci: neurotycznos$cia, ugodowoscia, sumienno-
$cig, ekstrawersjg oraz otwartosciag, wykonano analize¢ korelacji wspotczynnikiem
r-Pearsona. Uzyskane dane pozwalaja stwierdzi¢, ze ogolne poczucie stresu byto
silnie i dodatnio powiazane z neurotycznoscia (r = 0,615; p < 0,001) oraz stabo
i ujemnie powigzane kolejno z ugodowoscia (r =-0,286; p =0,027), sumiennos$cia
(r =-0,336; p = 0,009) oraz ekstrawersja (r = —0,359; p = 0,005). Analiza nie
ujawnila wigcej istotnych korelacji.

W celu sprawdzenia, czy u pilotow mozna przewidywac¢ poczucie stresu na
podstawie neurotyczno$ci, ugodowosci oraz sumiennosci, przeprowadzono analizg
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regresji metoda krokowa. Ustalono, ze neurotycznos¢ jest istotnym predyktorem
poczucia stresu, dla t(58) = 4,789, p < 0,001. Zwiazek ten mozna uzna¢ za umiar-
kowany (Beta = 0,532): im wyzsze nasilenie neurotycznosci, tym wigksze poczucie
stresu u pilotow Zaproponowany model okazat si¢ dobrze dopasowany do danych
(F(1,58) = 22,930; p < 0,001), wyjasnia bowiem 28,3% zmiennosci. Analiza nie
ujawnita wigcej istotnych predyktorow.

Aby sprawdzi¢, czy u strazakdw mozna przewidywac poczucie stresu na pod-
stawie neurotycznos$ci, ugodowosci, sumiennosci oraz ekstrawersji, przeprowadzo-
no analize¢ regresji metoda krokowa. Uzyskane wyniki wykazaty, Zze neurotycznos¢
mozna uzna¢ za istotny predyktor poczucia stresu, dla t(58) = 5,944, p < 0,001.
Zwiazek ten mozna uzna¢ za umiarkowanie silny (Beta =0,615): im wyzsze nasile-
nie neurotycznosci, tym wyzszy poziom stresu u pilotow. Otrzymany model okazat
si¢ dobrze dopasowany do danych (F(1,58) = 35,328; p < 0,001), gdyz wyjasnia
37,9% zmiennosci. Pozostale zmienne nie okazaty si¢ istotnymi predyktorami.

DYSKUSJA WYNIKOW

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami teoretyczno-metodologicznymi celem
przedstawionych badan empirycznych byto znalezienie odpowiedzi na gtowne
pytanie badawcze, zweryfikowanie postawionej hipotezy roboczej dotyczacej za-
lezno$ci miedzy poczuciem stresu badanych pilotow wojskowych i strazakow
(zmienna zalezna) a ich cechami osobowo$ciowymi ujetymi w tzw. Wielkiej Pigtce
(zmienne niezalezne) oraz pordwnanie tych zawodow na podstawie analizowanych
zmiennych. Po zdiagnoznowaniu poczucia stresu badanych pilotow i strazakow
(zmienng zalezng) okazalo sig, ze we wszystkich zmiennych dotyczacych poczucia
stresu (napigcie emocjonalne, stres zewnetrzny, stres intrapsychiczny) strazacy
osiggneli istotnie statystycznie wyzsze jego nat¢zenie w porownaniu do badanych
pilotdéw wojskowych. Moze si¢ to wigzac ze specyfika pracy w stuzbach ratow-
niczych. Zrédtem stresu strazakow sa czynniki fizyczne (zwigzane z warunkami
pracy) i psychiczne. Badania przeprowadzone przez Dudka wskazuja, Ze specyfika
tej pracy wigze si¢ z do§wiadczaniem trudnych sytuacji, takich jak: widok osoby
ciezko rannej lub niezyjacej, obrazenia ciata podczas shuzby, a czasem otarcie si¢
o $mier¢ (zob. Dudek, Waszkowska, Merecz, Hanke, 2004). Ochrona zdrowia
pracownikoéw przed skutkami stresu zawodowego). Z badan wynika, ze dotyczy
to az 82% strazakow. Stres psychologiczny, ktorego doswiadczaja strazacy, moze
wynika¢ z duzych oczekiwan spotecznych dotyczacych niesienia pomocy poszko-
dowanym czy osobom potrzebujacym wsparcia. W zawodzie tym pojawia si¢ duze
natezenie stresu podczas wykonywania zadan wyjatkowo trudnych, wymagajacych
duzego zaangazowania fizycznego i umystowego, a takze w sytuacjach bezrad-
nos$ci. Innym zrédlem stresu moze by¢ rytm pracy charakterystyczny dla pracy
zmianowej. W strazy sg to stuzby 24-godzinne. W zwigzku ze stalg gotowoscia
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do dzialania w przypadku wezwania do akcji czgsto wystepuje brak snu, zatem
zdolno$¢ do pracy moze by¢ obnizona z powodu wystgpowania desynchronizacji
rytmow biologicznych (Fabryczewska, Rzasowska, 2007).

Rozpatrujac cechy osobowosci pilotow i strazakow (zmienne niezalezne),
ustalono, ze strazacy przejawiali istotnie statystycznie wyzszg neurotyczno$¢ w po-
réwnaniu do pilotow. Z kolei piloci okazali si¢ bardziej sumienni i ekstrawertyczni
w porownaniu do strazakow. Wyzszy wynik neurotycznosci u strazakow mozna
odnies¢ do specyfiki pracy, a takze do towarzyszacego im stresu psychologicznego,
pewnego rodzaju napie¢ oraz doswiadczania negatywnych emocji, jak gniew czy
strach. Uzasadnienia dla wyzszego wyniku sumiennos$ci u pilotow wojskowych
mozna szuka¢ w specyfice ich pracy. Ot6z wigze si¢ ona z obowigzkiem wyko-
nywania czynnosci precyzyjnie i sumiennie z powodu duzej odpowiedzialnosci
pilotowania samolotu bojowego (Terelak i in., 2007).

Ostatnim krokiem procedury badawczej, pozwalajacym rozwigza¢ gtowny
problem badawczy i zweryfikowac ogo6lng hipotezg robocza, byto poszukiwanie
zwigzkow 1 zalezno$ci miedzy poziomem stresu badanych pilotéw wojskowych
i strazakow a ich cechami osobowosci. Przeprowadzona w grupie pilotow woj-
skowych analiza ujawnita, Ze ogdlne poczucie stresu bylo powigzane: dodatnio
1 umiarkowanie silnie z neurotycznoscig, ujemnie i stabo z ugodowoscia oraz
ujemnie i umiarkowanie z sumiennoscig. W przypadku strazakow analiza wykazala,
Ze poczucie stresu byto powigzane: silnie i dodatnio z neurotycznos$cig oraz stabo
iujemnie z ugodowoscia, sumiennoscia i ekstrawersjg. Tym samym w grupie pilo-
tow hipoteza zostata potwierdzona jedynie cze$ciowo. Badania naukowe pokazuja,
ze istnieje zwigzek pomigdzy poziomem neurotyzmu a stresem intrapsychicznym
1 zewngtrznym oraz napi¢ciem emocjonalnym. Im wyzszy jest poziom neuroty-
zmu, tym wiekszy poziom stresu — na wszystkich trzech wymiarach. Podobnie jest
w przypadku ekstrawersji (korelacja ujemna): im wyzszy jest wynik, tym nizsze
poczucie stresu (Plopa, Makarowski, 2010).

Na podstawie analizy przeprowadzonych badan nalezy stwierdzi¢, ze bada-
ni piloci w mniejszym stopniu odczuwajg stres oraz sg bardziej ekstrawertyczni
i sumienni w porownaniu do grupy strazakow. Moze to oznaczaé, ze cechy takie
osobowosci jak ekstrawersja i sumiennos¢ wptywaja na mniejsze odczuwanie stre-
su. Ekstrawersja jest czynnikiem powodujacym wigksze szanse na podejmowanie
ryzyka, co wigze si¢ z niedostrzeganiem zagrozen, a tym samym z mniejszym
odczuwaniem stresu. Natomiast wsrod badanych strazakoéw wynik poczucia stresu
i neurotyzm byly wyzsze niz u pilotoéw. Wyzsze wyniki neurotyzmu moga przy-
czynia¢ si¢ do odczuwania wigkszego stresu poprzez przezywanie negatywnych
emocji.
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ZAKONCZENIE

Jak wynika z przeprowadzonej analizy zebranego materialu empirycznego,
potwierdzilo si¢ przyjete zatozenie hipotetyczne o wystepowaniu istotnej zalez-
no$ci migdzy poczuciem stresu badanych pilotow wojskowych i strazakéw a ich
cechami osobowosci ujetymi w tzw. Wielkiej Pigtce. Jednoczes$nie potwierdzito
si¢ przypuszczenie, ze ratownictwo pozarowe jest zrodtem wigkszego obcigzenia
psychofizycznego i stresu niz stuzba lotnicza. Charakter realizowanych zadan ra-
towniczych, pomoc ofiarom pozardéw i wypadkow drogowych, czesty kontakt ze
$miercia i ludzkimi tragediami dostarczaja silnych, traumatycznych przezy¢. Stuzba
lotnicza, mimo ze wymaga odwagi 1 wysitku, natomiast tylko sporadycznie wywo-
tuje silne przezycia emocjonalne wynikajace ze szczegdlnych przypadkow w locie.
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ABSTRACT

Demanding and dangerous professions include those professions and job positions that require
extraordinary psychophysical abilities and pose a health and/or safety risk to the person performing the
tasks and/or others. Examples of such jobs are, i.a., military pilots and firefighters. Health and safety
risks, combined with stress and a sense of psychophysical fatigue are not unusual. It is interesting to
explore the relation between the stress levels of military pilots and firefighters and their individual
character traits. My research shows that firefighters experience higher levels of psychophysical fa-
tigue than military pilots. Firefighters are more often exposed to difficult, sometimes even traumatic
situations, when saving people from fires or pulling them out of destroyed vehicles. Military pilots
experience these situations rarely only in special cases, such as aircraft malfunctions, temporary loss
of spatial orientation, etc.

Keywords: demanding and dangerous professions; character; stress; military pilot; firefighter



